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EinfUhrung

Worum geht es?

Internet, Datenautobahn, Information-Superhighway, World Wide Web, Hyperlink und
andere mehr sind heute Schlagworte. Wir leben im Informationszeitalter: Informationen
sind weltweit und jederzeit verfugbar. In dieser Informationsgesellschaft informiert zu sein
ist aber gar nicht so einfach. Es bedingt erstens die richtigen Fragen zu stellen und zweitens
aus einem Uberbordenden Datenangebot das Wesentliche herauszufiltern. Dazu ist ein Ver-
standnis fur die grundlegenden Prinzipien der neuen Informations- und Kommunikations-
technol ogien notwendig.

Waswir bieten mdchten:

Dieses Leitprogramm soll die Grundlagen des Internet und World Wide Web vermitteln:

- Wieist das Internet aufgebaut?
- Was versteht man genau unter dem Begriff World Wide Web?
- Welchen Nutzen bringen das Internet und seine Dienste?

Das Benitzen einer Bibliothek muss gelernt sein. Nach dem Durcharbeiten des
Leitprogramms wirst du wissen, dass man auch fir das Suchen von Informationen auf dem
Internet Strategien braucht. Es wird dir auch klar sein, dass elektronische Informations-
medien keineswegs immer die effizientesten und zuverlassigsten Quellen sind. Und wenn
deine Kollegen und Kolleginnen ziellos auf dem Internet herumklicken, also surfen, wirst du
dafur nur noch ein mudes L&cheln dbrig haben. Kurz: Du wirst zum Profi im Netz-
dschungel.

Waswir nicht bieten kénnen (und auch nicht bieten wollen):

- Liste mit coolen Links wie www.techno.ch/megaljack/hotest.demo
- Die neuesten technischen Tips und Tricks zu Computern, Modems, Browsern usw.
- Bedienungsanleitungen zu spezifischen Computern und Software

Diese Sachen halten wir fir eher belanglos. Wer sich trotzdem dafir interessiert, kauft sich
am néchsten Kiosk eine der vielen Computerzeitschriften, die voll von solchen Sachen (und
Reklamen) sind.
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Arbeitsanleitung

Mit Hilfe dieses Leitprogramms wirst du dich selbsténdig auf den Einstieg ins Internet
vorbereiten. Das Programm besteht aus verschiedenen Kapiteln. Diese sind immer gleich
strukturiert:

Ubersicht worum gent esin diesem Kapitel? Was st zu tun?

L ernziele waskannich nach dem Bearbeiten des Kapitels?

Aufgabe/ Lernkontrolle Habeichalesverstanden?

7 L Osungen zualen gestellten Aufgaben.

Wenn du einen Begriff nicht kennst ...

Das Internet ist voll von technischen Fachbegriffen und RSA (Recht sinnlosen
Abkurzungen): WWW, Browser, URL. In diesem Leitprogramm sind alle verwendeten Be-
griffe irgendwo erklért. Aber in welchem Kapitel? Und warum so ausfuhrlich?

Genau: Darum haben wir am Schluss dieses Leitprogramms (auf Seite 63) ein Glossar an-
geflgt. Dort sind alle Begriffe und Abkirzungen nochmals kurz erklért. Das ist jedoch noch
nicht alles! Begriffe, die im Glossar erklart werden, sind im Leitprogramm unterstrichen,
genau wie ein Link im WWW. Was bedeutet das nun schon wieder? Nach dem Lesen
dieses Leitprogramms wirst du es wissen...

Muss das ganze L eitprogramm dur chgear beitet wer den?

Nein. Die Kapitel im Anhang enthalten Zusatzinformationen und kénnen auch weggelassen
werden.
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1 Suchen  m WWW

Uber sicht

Waslernst du hier?

- Du lernst das Internet kennen:

Das erste Kapitel vermittelt einen ersten Eindruck vom Internet. Wir nehmen dich mit auf
einen ersten Rundgang im WWW. Wir erklaren in diesem Kapitel nicht alle Details. Dafr
sind die weiteren Kapitel da. Zu Beginn wollen wir dir das Internet schmackhaft machen!

- Du lernst die wichtigsten Suchstrategien im WWW:
Das Wichtigste dieses Leitprogrammes: Gewusst wie! Im Fall des Internets heisst die
Devise Gewusst wie suchen!

Wastust du?

Du schltpfst in die Rolle von Oldi, dem staunenden Internet-Laien unserer Rahmenstory.
Zusammen mit Futura besuchst du ein Internet-Café und schaust ihr beim Surfen zu und
lernst einige Begriffe des Internets kennen.

Lernziele

Nachdem du dieses Kapitel durchgearbeitet hast,

- kennst du den Unterschied zwischen einer Suchmaschine und einem Katalog
und weil¥, wie die beiden Werkzeuge funktionieren

- kennst du verschiedene Mdoglichkeiten, wie man im WWW etwas gezielt
sucht und somit nicht in der Informationsflut ertrinkt.

- kannst du die Qualité und Glaubwirdigkeit der Daten und Informationen
auf dem Internet beurteilen




Suchen im WWW

§ Oldi und Futura

» Hey, Oldi so ein Zufall, Dich hier am Bahnhof zu treffen! Was treibst denn du so seit der
Matur? Wie war Dein Aufenthalt in England? Ubrigens, wollten wir nicht wieder mal
zusammen an ein Patent Ochsner Konzert gehen?"

Du stehst noch vdllig verdattert auf dem Perron, wahrend Futura dich weiterhin mit Fra-
gen lochert. So war sie schon immer: Quirlig und mit einer Auffassungsgabe und einem
Mundwerk, dass einem schwindlig werden konnte...

» Komm, das organisieren wir doch gleich! Hast du Zeit?* Endlich eine Pause, um Futura
zu begrissen: , Hallo Futura!l Zeit? Ja, mein Zug fahrt erst in zwanzig Minuten. Meinst
du, die haben im SBB-Reisebiiro Prospekte der Open Airs dieses Sommer s?*

»Ach was - SBB-Reisebiro!“ schneidet dir
Futura das Wort ab und zieht dich am Arm: ,, wir
suchen das gleich im Internet!* . Kaum gesagt,
sitzst du schon neben Futura in diesem neu-
gestylten Internet-Café im Untergeschoss des
Bahnhofs.

| nter net-Café

Ein Internet-Café ist ein Geschéft, in welchem gegen Bezahlung das
Internet benutzt werden kann. Ein Internet-Café ist ein guter Ort um im
Internet zu schnuppern, solange man noch keinen Zugang in der Schule
oder zuhause hat.

Kaum sitzt ihr vor einem Computer, beginnt Futura bereits gekonnt mit der Maus auf dem
Bildschirm herumzuklicken. , Ich starte jetzt den Browser” meint sie, wahrend sich auf
dem Bildschirm ein Fenster Offnet. Se sieht deinen ungldubigen Blick und erklart: , Ein
Browser ist ein Programm, um VWWW\-Seiten zu betrachten. So wie du einen
Radioempfanger brauchst um Radio zu horen, brauchst du auch ein Gerat, um WWW\V-
Seiten anzuschauen. So einfach ist das!®
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Browser

grossten Verbreitung.

auch WWW-Browser oder Web-Browser genannt

Ein Browser ist ein Computerprogramm, mit dem man sich im World
Wide Web (WWW) bewegen und WWW-Seiten betrachten kann.

Der Internet Explorer der Firma Microsoft und der Netscape
Navigator von Netscape sind momentan die beiden Browser mit der

' Aufgabe 1
A Im Computerbereich ist vieles neu und ungewohnt. Wir versuchen deshab in

diesem Leitprogramm oft, Vergleiche oder Analogien zu Dingen herzustellen,
die du schon kennst. Futura hat bereits ein Beispiel einer solchen Metapher
gebraucht: ,,Ein Browser ist ein Werkzeug, um WMA-Seiten zu betrachten,
so wie ein Radioempfanger dazu dient, Radio zu horen.”

Unten findest du eine Liste mit weiteren solchen Werkzeug-Informations-

Paaren. Erganze die fehlenden Eintrage!

Werkzeug I nformation
Browser WWW-Seiten
Radioempfanger Radio
Sehr kleine Objekte
Teleskop
Herztone

,DuU musst dir das World Wide Web als ene
Unmenge von Anschlagbrettern vorstellen, die wir
von diesem Computer aus lesen konnen.“ fahrt
Futura mit ihren Erklérungen fort. ,, An diesen An-
schlagbrettern hangen Texte, Bilder und sogar
Tone. Aber das Tolle daran ist: Diese Anschlag-
bretter hangen nicht alle fir sich allein. Se sind
miteinander verbunden! Jeder Anschlag kann auf
andere Anschlage auf dem gleichen Brett oder auf
einem anderen Brett verweisen. Wie in enem
Lexikon: Da gibt's auch solche Querverweise.
Diese Verweise nennt man Ubrigens Links oder

Hyperlinks.”

8



Suchen im WWW

World Wide Web (WWW)

auch W3 oder schlicht Web genannt

Das World Wide Web ist eine riesige auf Computern in der ganzen
Wt verteilte Ansammlung von miteinander verbundenen Dokumen-
ten.

Diese Dokumente kénnen Text, Bilder, Tone, Filme und &hnliche
Dinge enthalten. Die einzelnen Dokumente kdnnen Querverweise auf
andere Dokumente enthalten (sogenannte Links oder Hyperlinks)
(siehe den Artikel Links auf der néchsten Seite) (das war jetzt ein
Querverweis...).

Durch diese Verknipfung der einzelnen Dokumente entsteht ein Netz
von Dokumenten. Dies fuhrt zu einem anderen Leseverhaten. Im
WWW liest man oft nicht linear von vorne nach hinten (Wo ist
hinten?), sondern man hipft in den Dokumenten umher. Dies wird
as Surfen bezeichnet.

Das WWW ist nur einer von vielen Diensten im Internet. Im Kapitel
Dienste im Internet auf Seite 35 lernst du verschiedene andere
Internet-Dienste kennen. Merke dir aber bereits jetzt:

WWW 1 |nternet!
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Link

auch Hyperlink genannt

Ein Link ist ein Verweis im World Wide Web auf ein anderes Objekt
im WWW. Wird ein Link durch Klicken mit der Maus aktiviert, so
springt der Web-Browser automatisch zum Dokument, auf das der
Link verweist.

Die Idee des Querverweises ist nicht neu. In jedem Lexikon findet
man Querverweise (= Lexikon, Band 3, Seite 257). Querverweise in
einem Lexikon sind aber nicht aktiv. Man muss selber das Dokument
aktivieren (bel der Bibliothek audeihen, aus dem Gestell nehmen,
bl&ttern), auf das verwiesen wird.

Auch aktive Links wurden nicht mit dem Internet erfunden. Die Idee
von Hypertexten ist schon &lter:

Die Geschichte des Hypertexts
Der Begriff "Hypertextsystem" wurde in den
60er Jahren von Ted Nelson gepréagt. In

-

Diese Abbildung stammt aus L. Perrochon ‘ School goes Internet’

Hype?textist im Grunde dasselbe wie
normaler Text. Mit einem Unterschied.
Referenzen (Hyperlinks) auf andere Texte
sind aktive Elemente des Texts und fUhref

direkt zu weiteren Hypertexten odeilder|

Du hast in diesem Leitprogramm sicher schon die unterstrichenen
Worter entdeckt. Alle unterstrichenen Begriffe sind im Glossar (auf
Seite 63) erkléart. Diese Unterstreichungen sind auch eine Art Link.
Du wirst darauf hingewiesen, dass der entsprechende Begriff im
Glossar erklart wird: Ein klassischer Verwels. Wenn dieses Papier
jetzt eine Web-Seite wére, konntest du den unterstrichenen Begriff
anklicken und wirdest automatisch im Glossar an der richtigen Stelle
landen! Recht praktisch, oder?

Futura fahrt weiter:

» Das WMAW ist also ein riesiger, relativ ungeordneter Haufen von Dokumenten. Wenn ich
einmal drin bin, kann ich mich wie eine Soinne im Netz von Knoten zu Knoten weliter-
bewegen. Aber wo beginne ich?

Eine Einstiegsmdglichkeit sind Suchmaschinen. Das sind Computer, welche fiir dich das
WM nach Stichworten durchsuchen. So eine Suchmaschine benutzen wir jetzt! Ich zeig's
dir!

Und sorry dbrigens, wenn ich dich mit neuen Begriffen Uberh&ufe! Wenn du's genau
wissen  willst:® und se zwinkert dir verschmitz zu ,Im Kapite

10



Suchen im WWW

Navigieren im WWW auf Seite 22 erklare ich dir die Bedienung eines Browsers genau!
Dann kannst du es auch selbst probieren.”

Setippt etwas auf der Tastatur und es erscheint folgendes Bild:

M= E

¥ Metzscape - [AltaVista: Main Page]
File Edit View Go Bookmarks Options Directory ‘Window Help

G | e | By | 2 oo 2

Back Foraratd Horne Edit [FEGEE Open

]

Find

Frint

Reload Stop |

Location: Ihltp Ay, altavista, digital com/
What's Mew? | Wihat's Cool? | Destinations | NetSaarchl F’eople | SOFtwaral

AlraVisia U
Searclh Network

SearchlthBWBb hd fl:lr|:||:|l:umentsinlﬁtn)ﬂﬁnguagE 'l

MNET@DDRESS

P‘nfq‘ 'x— CA-USd

sﬁarr.‘r .--a fine

Help . Preferences . Mew Search . Advanced Search

=8| |Document: Done [ =7

» Ich versuche es mal mit dem Naheliegendsten: Dem Begriff * Patent Ochsner’!* meint sie
und tippt die zwei Worter auf der leeren Zeile ein. Nach einem Klick auf den Knopf
‘search’ und einigen Sekunden Warten wechselt das Bild:

4+ Netscape - [AltaVista: Simple Query “patent ochsner”]
File Edt View Go Bookmarks Options Diectoy Window Help

0

Back

o)

Forward Print Find

Open

Hame

=
72| @
fon | res

2

] Location [t v leavista digital

o

What'sNew? | Whats Cool? | Destinations | Net Search | People |

Software |

22seatch sbfsearchy=n v |

=

Free Issue|| 4.,
HOWE CETEONE])
Searching

T AlVista

« Learn Abouc Patents
« Patent Searches
= Patent Applications

AlraVista™
Search Netwark

GLICK
Here

Patents

Search |the'eb  ¥| for documents in [anylanguage |

[ patent ochsner

Help . Pi New Search . Advanced Search

About 65 documents match your query

1. Playlists for BuroBureau June 5 - July 17, 1996
Playlists for EuroBureau June 5 - July 17, 1996, Artist. Title. Afbum / Comment. Tuly 17, 1996. C'orin

Curchellas. Buca Mo. Corin Curchellas. Jovanotti.
Bty v d.orgleur: - sige 12K - 15-Oct-96 - English

2. Playlists for EuroBureau March through May 1996

Playlists for EurcBureau (March to hMay, 1996) Artist. Title. Album / Comment. May 29, 1996, The Swedish
Sax Septet. Polska for Emilio. Riff-Ola. Michel
Bty ivovew ur - size 15K - 15-Oce-96 - English

Nuclear Testing! - Manifestation in Berne/Switzerland
english - deutsch Mational Manifestation i Switzerland. The Young Green Alternative Switzerland is organizing a |

e8| |Document: Done (=g

3. Sto

, 3ehst du, Altavista hat auf dem WMWMW 65 Seiten gefunden, die zu unseren Begriffen
Patent und Ochsner passen.”
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Suchmaschine
auch Spider oder Crawler genannt

Eine Suchmaschine ist ein Dienst auf dem Internet mit dem man Telle
des Internets durchsuchen kann. Eine Suchmaschine kann mit einem
Index oder einem Schlagwortverzeichnis in eéinem Buch verglichen
werden.

Fur den Benutzer présentiert sich eine Suchmaschine auf dem WWW
wie jede andere WWW-Seite. In einem Formular koénnen Such-
kriterien eingegeben werden. Stichworte kénnen mit Operatoren
(UND, ODER, NICHT usw.) verknipft werden. Daneben kann die
Suche auf bestimmte Objekte (Bilder, Tabellen), bestimmte Adressen
oder auf einen bestimmten Datumsbereich eingeschrankt werden.

Die Suchmaschine liefert dem Benutzer eine Liste mit WWW-
Adressen, die seinen Kriterien am besten entsprechen.

Auf dem Internet existieren unzéhlige Suchmaschinen. Gewisse
versuchen das ganze WWW abzudecken (z.B. Altavista unter
http://ww. al t avi st a. di gi t al . com), andere suchen nur in einem
bestimmten Tell des WWW (z.B. findet man unter der Adresse
http://sear.ch nur WWW-Seiten aus der Schweiz).

Wie funktioniert eine Suchmaschine?

Eine Suchmaschine durchsucht das Internet nicht dann, wenn der Benutzer eine
Suchanfrage stellt. Bel den Milliarden von Dokumenten auf dem Internet wirde das viel zu
lange dauern! Eine Suchmaschine besteht aus drei Teilen:

Suchhilfe
Sucht auf Anfrage im
Stichwortindex

Roboter

Indexiert laufend alle
Suchanfragen W3-Seiten

W3-Seiten

Stichwort- ( Index nachfiihren

index
Diese Abbildung stammt aus L. Perrochon ‘ School goes Internet’

einer Suchhilfe: Der Benutzerschnittstelle (das Formular und die Webseiten, die der
Benutzer sieht)

einer grossen Datenbank, dem Stichwortindex

einem Suchroboter, der dauernd das WWW durchstébert und dabei gefundene Seiten
indexiert.

12



Suchen im WWW

Ein Suchroboter beginnt seine Wanderung bei ein paar fest vorgegebenen Web-Seiten und
folgt dann dlen Links, die er auf diesen Seiten findet. So pflugt er sich durch immer
grossere Bereiche des Webs. Er nimmt dabei ale Seiten, die er auf seinem Weg findet in
seinen Index auf. Je nach Suchmaschine indexiert er nur Titel und die ersten paar Zeilen
jedes Dokuments oder gleich das ganze Dokument. Im August 1997 besuchte die Such-
maschine Altavista auf diese Weise taglich 6 Millionen Web-Seiten und lagerte in ihrer
Datenbank 60 Gigabyte Daten (60 GB entsprechen 6 - 10™° Zeichen).

' Aufgabe 2
A Versuche dir eine Vorstellung dieser Zahlen zu machen, indem du enen

Vergleich machst in der Art von:
- Wenn ich 6 Millionen Papierseiten lesen musste, so brauchte ich dafr...
- Wenn man diese 60 GB ausdrucken wirde, so wiirde der Stapel ...

Finde selbst einen originglen Vergleich! Folgende Zahlen kdnnen dir dabel
helfen:

- Eine A4-Seiteist ca. 20 cm - 30 cm gross und wiegt ca 5g

- Auf eine A4-Seite passen ca 5000 Zeichen in Schreibmaschinenschrift

- Ein Tintenstrahldrucker druckt etwa 3 Seiten pro Minute

Nachdem du nun die Funktionsweise einer Suchmaschine kennst, sind auch die folgenden
Punkte Kklar:

Suchmaschinen finden nur WWW-Seiten auf die ein Link zeigt. Ein einzelnes Dokument
oder eine Gruppe von Dokumenten, auf die niemand hinweist, wird der Suchroboter nie
finden. Aus diesem Grund besitzen Suchmaschinen meist eine Mdglichkeit, neue Seiten
anzumelden.

Suchmaschinen finden selten topaktuelle Inhalte. Ein Suchroboter bendtigt einige Zeit,
bis er das WWW durchstobert hat und mit der Suche wieder von vorne beginnt (ca.
1 Woche). Es kann auch passieren, dass die Suchmaschine auf eine Seite hinweist, die
der Suchanfrage gar nicht entspricht. Dann hat der Autor der Seite den Inhalt seit dem
letzten Besuch des Suchroboters gedndert.

Futura bléattert durch die Liste mit den 65 gefundenen Stellen, welche die Begriffe ‘ Patent’
und ‘Ochsner’ enthalten. Die Suchmaschine Altavista liefert nicht nur den Titel, sondern
auch die ersten paar Zeilen sowie das Datum der letzten Aktualisierung der gefundenen
Seiten. Oft sieht Futura bereits daran, ob die entsprechende Seite bei ihrer Suche wirklich
weiterhilft: ,, Hmm, was nitzen mir die Playlists eines Lokalradios aus dem Jahr 1996 oder
der Aufruf gegen Atomtests? Die Suchmaschine listet eben alles auf, was sie findet. Da ist
manchmal viel Ramsch drunter.” Se bléttert weiter, klickt manchmal einen Link an und
wartet, bis die gefragte Seite auf dem Bildschirm erscheint.

Doch nach ein paar weiteren erfolglosen Abstechern meint sie:* Du, so finden wir nichts
Schlaues! |ch miisste vielleicht nach anderen Begriffen suchen.”

13



Weéllenreiten auf der Daten-Autobahn

' Aufgabe 3
A Versuche Futura zu beraten! Auch wenn du jetzt nicht vor dem Computer

sitzst: Mit welchen Stichworten wirdest du e ne neue Suche starten?

Wenn du mit den Operatoren UND, ODER, NICHT vertraut bist, so kannst
du sie in deiner Anfrage verwenden. Zahle sonst einfach Stichworte auf.

Wichtig: Begriinde, warum du ein Stichwort ausgewahlt hast! Zwei Beispiele
findest du in der nachfolgenden Liste, die erweitert werden soll:

Stichwort Begriindung
Patent Ochsner Dasist der Name der Band. Der muss vorkommen.
1997 Das aktuelle Jahr. Dann kommt nichts von gestern!

NICHT Playlists

Die wollen wir nicht, da steht nichts von Konzerten ...

» Aber da kommt mir etwas in den Snn,” meint Futura nach kurzem Nachdenken: , ich
habe letzte Woche in der Zeitung gelesen, dass es jetzt eine Web-Seite mit Links zur
Schweizer Musikszene gibt. Die Adresse heisst www.music.ch, wenn ich mich nicht
tausche.” Tatséchlich. Nachdem Futura die Adresse eingetippt hat, erscheint folgendes

Bild:

yt¢ Netscape - [music.ch - the YAHOO! of swiss music]
File Edit Yiew Go Bookmarks

Options  Directory  Window  Help

o | o [ By | 2 A2 | L
Back Forward Horne Edit Reload IrEges Open Frint Find Stop
Location:|http:h’www.music:.chfaboutfindexa’welcome.html j N
wihat's Mew? | “what's Cool? | Destinations I Met Search | People | Software |
R e I o
3y .y @
< ypuiSic.on®
Esxtended Search I Internet-Enfithrung
* Artists * Events and Concerts
A-Z, By Genre, Foreign Bands, ... .. Ewvents, Organirations, Open-Airs, ...
® Clubs, Bars and Restaurants * Media
By Mame, By Genre, By City, ... IMagazines, Radia, TV, ... —
* Commercial Music Resources * Nore
Instruments, Labels, Shops, ... Chartts, Fasnacht, Schools, ...
® Computer Resources ® Producing
Live Chats, Mailing-Lists, HewsGroups, .. Equipment, Recording, Videa, ..
78| [Metscape [ =

14




Suchen im WWW

» Sehst du, das ist eine Art Inhaltsverzeichnis im WMAV. Da sind alle mdglichen Links zur
Schweizer Musikszene thematisch geordnet aufgelistet. Komm, wir versuchen es mal mit
‘Artists A-Z'.“ Futura klickt auf den entsprechenden Link und blattert in der
alphabetischen Liste mit Links von Schweizer Bands. ,, Hmm! Typisch, was man sucht ist
mal wieder nicht drin! Ausgerechnet Patent Ochsner fehit.”

Se drickt auf den ‘Back -Knopf des Browsers und landet wieder auf der
vorhergehenden Seite. , Du! Wir probierens via ‘Open-Airs, da sind dann oa
sicher die einzelnen Bands aufgefihrt.* Se klickt auf den Link und es Back
erscheint die folgende Liste:

b4 Netscape - [music.ch - the YAHDO! of swiss music]

|
File Edit “iew Go Bookmarks Options Directory Window Help n HW’ % gl'It' Das

Gurtenfestival  findet
am 1. August statt! Da
habe ich noch nichts

(e @ﬁﬁﬁi@g@h'@! vor! Und du?* meint

=NEW — COOL= SEARCH

Z

Edit

Gaa

Back

ocy

Forsvard

)

Horne:

Ch

ImiEges.

2

Open

Print

Reload

Location: |hltp:-.ff’www music.chdaboutdindes/welcame. hitrl

Index:Events and Concerts:Open- Airs Futura VOI | er Bege| =
. 07 Dettmeen: Alles dber das mega Open-Ar m Detingen/30 - . Ster Ung ” I Ch SChaU
* 22 Winterthurer Musikfestwochen [2. TEL): Das vielfaltigste Festival der Schweizl
* Altburgisnachte (2. TRL): Altburg Regensdorf : ma|, wer al | €s naCh
* CABRMEVALISTIC ART (2 TRL): GUGGE BIG BAND SE BARZLIZ i ]
- CARNEVALISTIC AR B(_arn kommt.“  und se
. (2 URL) Findet am 1. Angust 97 statt. klickk auf den Link
® Heiteren Open-Air ‘ . y
* Leysin Alpes Festival: The official site of the new Leysin &lpes Festival Gurtenfegl Val .

* Longstreet-Carmval: Die Langstrasse in Ziinch lebt und bebt

Katalog

auch Verzeichnis, WWW-Suchbaum oder subject tree genannt

Ein Katalog ist eine nach Themen geordnete Sammlung von Links auf
dem WWW. Kataloge werden im Gegensatz zu Suchmaschinen nicht
automatisch erstellt. Ein oder mehrere Redaktoren versuchen
wichtige WWW-Seiten in ihren Katalog aufzunehmen. Diese Seiten
finden sie entweder durch Surfen auf dem Web oder indem sie von
den Autoren von Seiten oder von anderen Surfern darauf aufmerksam
gemacht werden.

Es existieren weltweite Kataloge, die versuchen, das ganze WWW
abzudecken (Zum Beispiel http://ww. yahoo. com). Daneben gibt
esviele speziadiserte Kataloge, die sich auf ein oder mehrere Themen
beschranken. (http://waw. nusic.ch bietet z.B. nur Links zur
Musikszene in der Schweiz).

Eigentlich ist beinahe jede Seite im WWW ein Kleinstkatalog, denn
se bietet Links zu einem oder mehreren verwandten Themen. Man
spricht aber erst von einem Katalog, wenn sich die Seite als Einstieg
ins WWW oder in ein spezielles Thema eignet und die Seite
regelmaéssig aktualisiert wird.
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[ [O]x]

¢ Netscape - [Gurtenfestival "97 Programm]

File Edit “iew Go Bookmarks Option: Diectory Window Help

2 [
& £ . | = ) | ® |
Back | Forer d|  Home Edit Reload | Images | Open Print Find Stop

Location: Ihttp.J%www.gullenleslwa\.chfprugrammflndsk asp
What's Mew? | ‘what's Cool? | Destinations I NetSearchl Peaple | Softwarel

18.-20. Juli '97

Das Programm auf einen Blick

N

-

GURTEN
FEST
WAL |

Homepage

Das Programm I97

info
Tickets
Inserate
E-mail
Galerie

Auswahi Interpreten:

Alle Interpreten A

Auswahi Stiirichtung:

Alle Richtungen h

x{=8| |Document: Done

¢ Netscape - [Gurtenlestival *97 Programm]
File Edit View Go Bookmarks

G0

Back

DOptions  Directory  Window Help

G
Home Edit Reload

H @ Location: |hllp #fvwvre, guitentestival. ch/programm/det il asp?ID =42
Whats New? | Whak's Cool? | Destinations | NetSearch | People | Software |

,» Die haben aber aufwendige Seiten!
Neben einem Link auf das gesamte
Programm kannst du aus einer Liste
aller Gruppen auswahlen. Hoffent-
lich sind Patent Ochsner drauf!”
meint Futura und blattert in der
Liste:

=

Lowvehbugs

balka Family
he'shell Mdegeocello
Meneh Cherry

Hu “vorican Soul

Patent Ochsner
Faw Stylus

Fun OMC
sendak
shaggy

simple kMinds
Stiller Has

Taj kahal
Youssou MN'Dour

o

Fatent Ochsner

, Wow! Da haben wir'st Am
Samstagabend um  sechs.
Komm da gehen wir hin!
Wollen wir die Billette gleich

Vorverkauf §Tickets »>>

Endiich: Patent Ochsner auf dem Gurten. Uber 70 000 Mal ist das
im Februar erschignene, neue Album "Stella Nera" bereits aber den
Ladentisch gegangen. Fir alle die, denen Techno zu gleichférmig
und Rap zu aggressiv sind, enweisen sich die Melodien der Berner
Band zwischen Yolksmusik und Pop und die bilderreichen Texte
von Frontmann Biine Huber immer mehr als die gerade richtige
Alternative

Stilrichtung: Roclk

Land: Schweiz

On Stage:
Tag: | Samstag
Blihne: | Hauptblihne
Zeit: | 18.00 - 19.30
=7

|»

jetzt per Internet bestellen
oder warten wir noch, bis wir
den Wetterbericht kennen?
Was wir auf jeden Fall
machen konnen: Wir suchen
gleich noch die besten Zugs-
verbindungen raus! Die SBB
hat namlich auch eine Home-
page auf dem Web.

Viele solche Adressen sind
recht einfach zu merken:
http://ww.irgendwas. ch
das hat funktioniert mit
http://ww. rmusi c. ch

und es klappt auch mit
http://ww. sbb. ch. *
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' Aufgabe 4
A Diese Aufgabe erfordert eine gute Beobachtungsgabe. Hat Futura etwas

Ubersehen? Betrachte die Bilder auf dem Weg von ww. nusi c¢. ch nochmals
genau. Was stimmt nicht? Werdet ihr das Konzert besuchen konnen? (Hilfe:
Es handelt sich nicht um ein technisches Detail!)

Uberlege dir, wie so etwas passieren kann. Was kann man in einem solchen
Fall tun, damit dies nicht auch noch anderen passiert?

Unterdm hat SCh dle ?Ngals ulkury Window Help
Homepage der SBB = % s | 2 g
aufgebaut. , Da konnen — B bl i
. Metsite: Ihllp Fiwoene. shb. chgermandfpindes. htm
WII nhun den Zug raus- whal'sNew? | hat's Cool? | Destinations | MatGearch | People | Software |
SL_'Chen und auch gleich g I Fahrplan-, Preisauskunft und
Billette bestellen. i Billettbestellungen
Schicken tun sie die :
Blllette per POSt Und be‘ ! Bestellen Sie jetzt Ihren Fahrausweis iiber Internet. !
Zahl en kann man noch Die internationalen Daten sind ab dem 28. Sef ber noch nicht enthal
j B Die elektronische Fahrplanauskuntt fir alle dffentlichen Transportverbindungen in dar
nl Cht Vl a I nter net Aber iﬁ:mLGudnjsvggrggufaiz?indungen ing Ausland. Winschen Sie eine Hilfe zum
: Rail Shop

das kommt bald.“ Futura e -
b%lnnt, den Fahrpla.n Bestimmungsort l— ahrplan
nach dem besten Zug vis 7 '
zum Gurtenfestival abzu- - . £ Mail

. - . sisedatum 5 T kit oder 7 Heute Morgan
fragen, als sie plétzich el el Bl e B
stutzt: , Du, da stimmt o LT o St D iiatieme ™
WaS nlCht Der 1 AUgUSt Start Anfrage | Retourl Logchen Eingabe -
ISt gar ke|n %maglu ' @ 1296 BB CFF FFS - Wabmaste (@sbbich —
Se blattert die letzten ® i
besuchten Seiten zurtick. e

,Da ist ein Fehler: Auf

der Seite music.ch steht,

das Gurten-Festival finde

am 1. August statt. Auf der offizellen Seite des Festivals steht
aber 18.-20. Juli. Was stimmt denn nun? Das muss ich gleich Jakob, dem Betreiber des
Internet-Cafés erzahlen. Der argert sich immer, wenn man behauptet, das Netz sei
unzuverlassig oder es sei etwas nicht im Netz.” .

Jakob hort sich die Geschichte von Futura an und meint: , Das kann passieren. Da hat
jemand etwas Falsches abgeschrieben. Das kommt nicht nur im Internet vor, auch in der
Zeitung gibt’s Druckfehler! Es ware hoflich, wenn ihr dem Webmaster von music.ch eine
E-Mail schreiben wirdet. Er kann dann den Fehler korrigieren.

Was mich aber mehr erstaunt: Hat Patent Ochsner tatsdchlich keine Homepage? Zeig
mal!® und rasch hat Jakob in Altavista den Suchbegriff eingetippt, noch bevor Futura
protestieren kann: ,, Aber wir haben bereits

SearchlthEWEb vlflJr documents in |=ny language 'I danach geSJChtl" .
['pstent ocsner , Dacht ich mir’s doch!* meint Jakob tri-
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, An dritter Sdle:”

1.No Title
Tusike Patent Ochsner-Ianager Ochsner minus 2 = 7 (WE &) Es kursieren diverse Geriichte iiber
die Abaliralcthion der CH-Idusilcszene, Entlazsen Fatent Cichener.
http Shwwwee.ethz.chi~smoser/box himliexi himlitext3 3 him) - size 3K - 0-Apr-06 -
Ferman

2. Open Air Eschenbach 4. Juli - 6. Juli 1997 mit Status Ouo, James Brown, Fettes
Open &ir Eschenbach, Status Quo, JTames Erown, Fettes Brot, Dieter Thomas Kuhn, Marco Masin,
Mannfred Mann's Earth Band, Patent Ochsner, Flonan Ast, Sina
htip Shweww. dic.ckiopenair! - size 3K - 25-Apr-07 - English

3. BMG Ariola Schiweiz
Fatent Ochsner "Stella Mera" W MNuss Vo Bimpliz. Bluetbadbull .. Schrubbstock. W.Nuss Vo
Bimplz Backcatalog Patent Ochsner..
hitpdrwww bmg.chiochoner.htm - size 0K - 28-Apr-07 - German

»und da haben wir auch bereits die Konzertdaten:* meint er nach einigen Mausklicks.

Netsite:Ihttp:f!www.bmg.chx’ochsner.htm Fisload j N
What's New? | What's Coal? | Destinations | NetSearchl People | Softwarel S

11.07 97 Heilbronn Open Air Gaffenberg
12.07 97 Schwi. Gmind Cpen Air
1907 97 Bern Open Air Gurten
2007 97 Fribourg Stadtfest
2272307 97 Pilatus Festival
2507 97 Karlsruhe Open Air
26 07 97 Maitenbeth Festival
27 07 97 Miederolenbach Festival
01.08 97 Schuls Open Air
032.08 97 Zofingen Open Alr
08.08 97 Augst Arena

» Ich kann euch auch gleich verraten, warum ich das gefunden habe, obwohl ihr auch
bereits nach Patent Ochsner gesucht habt. Das ist ein Trick bei Altavista: Wenn man
mehrere Begriffe zusammen in Anfihrungszeichen setzt, dann behandelt die Such-
maschine das als einen Begriff. So habe ich nur nach dem Begriff ‘Patent Ochsner’
gesucht, wahrend Futura nach allen Dokumenten gesucht hat, in denen irgendwo das
Wort ‘Patent’ und irgendwo das Wort ‘ Ochsner’ steht.

Tja, Suchen will gelernt sein! Und beim Computer sind es manchmal kleine Details, die
viel ausmachen!

Aber eigentlich habt ihr es ja gut gemacht. Noch schlimmer wird es, wenn die
Suchmaschine nach ‘Patent’ oder ‘Ochsner’ sucht. Da kommen tausende von Treffern!
Denn Suchmaschinen sind dumm. Se kénnen mit dem Begriff ‘ Patent Ochsner’ nicht
viel anfangen. Fir sie sind das einfach Buchstaben. Eine Suchmaschine liefert einfach
alles was sie findet. Manchmal erhédltst du Seiten angezeigt, die rein gar nichts mit
deinem Thema zu tun haben, nur weil dummerweise irgendwo auf der Seite deine
Suchbegriffe stehen.”
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Erweiterte M dglichkeiten von Suchmaschinen

Viele Suchmaschinen bieten aber noch bessere Moglichkeiten um die Suche zu beein-
flussen. Bel Altavista z.B. gibt es den Standard-Suchmodus, den ihr bereits kennt, ‘simple
search’ genannt. Daneben existiert aber auch eine sogenannte ‘advanced search’, eine
Suchmaske fiir Fortgeschrittene. Um damit umzugehen, muss man sich etwas einarbeiten,
dafur sind aber die Suchergebnisse einiges préziser.

Das Eingabeformular sieht etwas komplizierter aus als bei einer simple search:

Search [the Web [l for documents in |any language [§l

Ranking: | : | From: [21/1Mar/ 86| El |

O Give me only a precise count of matches.

In diesem Formular kann ich jetzt nicht nur einzelne Suchbegriffe eingeben. Man kann
diese Begriffe logisch verknipfen mit UND, ODER, NICHT und weiteren Operatoren. Ich
versuche mal eure Anfrage von vorhin prézs zu formulieren:

Search |the Web [Hl| for documents in [any language [

{patent NEAR ochsner) AND (concert OR Konzert OR "Open Air' OR
open-air or festival) AND NOT 'patent service’

Ranking: Iochsner || From: Il/ Jan/ 96 " Til "

O Give me only a precise count of matches.

Auf deutsch Ubersetzt heisst diese Frage in etwa

‘Ich suche alle Seiten auf dem WMAW die seit dem 1. Januar 1996 publiziert worden sind
und auf denen das Wort Patent in der Nahe von Ochsner steht und mindestens eines der
Worter concert, Konzert, Open Air, Open-Air oder festival vorkommt aber nicht der
Begriff ‘patent service’. Ordnen soll die Suchmaschine nach dem Begriff Ochsner. Wenn
dieser Begriff haufig oder in einem Titel vorkommt, soll die Seite zuoberst in der Liste
stehen.’

Ich gebe es ja zul Auf den ersten Blick sieht das sehr kompliziert und mathematisch aus,
aber es lohnt sich! Ich erhalte 30 Links und 25 davon sind Veranstaltungshinweise auf
Konzerte von Patent Ochnser. Eine gute Trefferquote!

Mit diesen erweiterten Suchmdglichkeiten kann ich zum Teil den Computer Uberlisten, der
den Snn meiner Anfrage nicht versteht, sondern stur nach Wortern sucht. Ein Computer
weiss bisher nicht, dass ein Open Air manchmal auch Festival heisst oder die Musikgruppe
Patent Ochnser nichts mehr mit dem urspriinglichen Wort Patent zu tun hat.
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Ich kann euch nur raten: Benutzt diese Moglichkeit beim Suchen!”

Kat «\asch\ne
adlo 0
9 S
‘Inhaltsverzeichnis des WWW - ‘Index’ oder Schlagwort-
Verzeichnis des WWW
Thematisch geordnet - Lexikalisch geordnet
VVon Menschen erstellt - Automatisch erstellt

Grosse Anzahl Links - Unbewdltigbare Anzahl Links

Gewisser “Qualitatsfilter” - Ungefiltertes Angebot

Geeignet als Uberblick Uber . Geeignet  fir  konkrete

ein Thema Anfragen (Person, Produkt,
Stichwort)

“Wasfindeich im Gebiet ... 7 “Ich weiss, dass es irgend-

wo...”

' Lernkontrolle
A In der obigen Tabelle sind die wichtigsten Eigenschaften der beiden Such-

instrumente im WWW nochmals aufgelistet.

Uberlege dir bei den folgenden Fragestellungen, ob du einen Katalog oder
eine Suchmaschine verwenden wirdest. Begrinde deine Wahl in ein paar
Worten. Falls du eine Suchmaschine verwenden wirdest, notiere passende
Stichworte!

Fur deinen Geschichtsvortrag suchst du die amerikanische Verfassung.

Du suchst fur die Sommerferien einen Job in der Umgebung.

Mit dem verdienten Geld machst du Ferien in Paris. Welche Museen sollte
man gesehen haben und wie sind die Offnungszeiten ?

Nach dem Museumsbesuch mochtest du in eine Disco. Wohin geht man ?
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L 6sungen

Aufgabe 1

Die ersten beiden Werkzeuge wirst du sicher herausgefunden haben, das dritte
war etwas kniffliger:

Lupe oder Mikroskop Sehr kleine Objekte
Teleskop Sterne
Stethoskop Herzténe
Aufgabe 2

Mogliche Losungen sind:
- Angenommen, ich lese eine Textsaite in 5 Minuten, dann brauche ich
5:6'000'000 Minuten. Diese 30 Millionen Minuten entsprechen 500’000
Stunden, etwa 21’000 Tagen also 57 Jahren. Das liest Altavista in einem

Tag!

Ich méchte die Datenbank von Altavista ausdrucken: 6-10™° / 5000 ergibt
ungefahr 10" Seiten. Eine Seite wiegt 5 Gramm. Also wiegt der gesamte
Stapel 5-10" g. Das entspricht 5-10" kg oder 50 Tonnen. Jetzt miisste ich
noch einen Vergleich fir 50 Tonnen Papier finden...

Du hast sehr wahrscheinlich eine andere Losung. Erkldre doch deine
Berechnungen jemandem, der die Aufgabe ebenfalls bereits gelost hat. Dann
konnt ihr zu zweit Uberprifen, ob die Gréssenordnungen stimmen konnten.

Aufgabe 3

Mogliche Stichworte und ihre Begriindungen sind:

Konzert Logisch, denn wir wollen ja an ein Konzert!

(der ODER Manche Suchmaschinen versuchen die Sprache, in der

die ODER Seiten geschrieben sind, zu erraten. Du kannst das auch

das) selbst versuchen. Eine Seite mit einem dieser Worter wird
wahrscheinlich auf deutsch geschrieben sein.

Schweiz* Das Sternchen sagt der Suchmaschine, dass sie nach alen

Wortern suchen soll, die mit schweiz beginnen und
irgendwie enden. Also: Schweiz, schweizer, schweizeri-

sche usw... Die Chance ist gross, dass die Gruppe Patent

Ochsner a's schweizer Band angepriesen wird.

Ob Deine Begriffe brauchbar sind, kannst du nur am Computer Uberprifen.
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L Osungen (Fortsetzung)
Aufgabe 4

Die LAsung steht bereits im Text. Das Konzert-Datum auf der einen Seite ist
fasch. In einem solchen Fall kann man den Autor einer Seite per E-Mall
(elektronische Post) informieren, sofern er seine Adresse auf der WWW-Seite
angegeben hat.

Lernkontrolle

Fur deinen Geschichtsvortrag suchst du die amerikanische Ver-
fassung.

Die amerikanische Verfassung ist ein offizielles Dokument, das sicher auf
den WWW-Seiten der amerikanischen Regierung zu finden ist. Ein
Katalog hilft dir, rasch die Seiten der US-Regierung zu finden. So bist du
sicher, dass du nicht in Seiten ertrinkst, die nur auf die amerikanische
Verfasssung Bezug nehmen.

Du suchst fur die Sommerferien einen Job in der Umgebung.

Als erstes wirde ich eine Suchmaschine mit der Anfrage

‘(Job ODER Stelle) UND (Aushilfe ODER Ferien) UND Monchaltorf’
futtern, wenn ich einen Ferienjob in Ménchaltorf suchen wirde. Beim
Suchen eines Jobs ist nicht nur auf dem Internet Fantasie angesagt. Du
findest sicher noch bessere Suchanfragen!

Mit dem verdienten Geld machst du Ferien in Paris. Welche Museen
sollte man gesehen haben und wie sind die Offnungszeiten ?

Ein klarer Fall fir den Katalog! Museen sind sicher in Katalogen zu finden
und du ersparst dir ale privaten Reiseberichte von Leuten, die auch schon
mal in Parisin einem Museum waren. Das ist zwar auch spannend, aber
eben nicht das, was du urspriinglich wissen wolltest!

Nach dem Museumsbesuch mdchtest du in eine Disco. Wohin geht
man ?

Auch hier ist eine Suche via Katalog denkbar. Aber bel einer Disco
maochtest du eben vidleicht auch Tips und Berichte von nicht offizieller
Seite. Versuchs mit einer Suchanfrage bei einer Suchmaschine.
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2 Navigieren im WWW

Uber sicht

In diesem Kapitel lernst du, wie man praktisch mit einem Browser arbeitet. Was ein
Browser ist, hast du bereits im letzten Kapitel gelernt.

Nach einer kurzen Repetition des ersten Kapitels lernst du einige praktische Dinge im
Umgang mit einem Web-Browser kennen.

Dieses Kapitel ist relativ kurz gehalten. Wenn du nicht vor dem Computer sitzt, hat es
keinen Sinn, wenn wir dir zu viele technische Details zur Bedienung erklaren.

Lernziele

Nach diesem Kapitel solltest du die Grundidee des World Wide Web verstanden haben und
mit einem Browser arbeiten konnen. Du weisst

was an Link ist und was man damit machen kann
wie en Link in einem Text auss eht

was man mit den Kndpfen ,, Zuriick”, “Stop” und “Aktualisieren” des Browsers machen
kann

wie eine Adresse im WWW aussieht und wie sie aufgebaut ist

wie sich eine Adresse als Bookmark abspeichern |18sst
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Der Inhalt des WWW

Das World Wide Web enthdlt wahnsinnig viele Daten und Informationen. Alle diese Daten
sind in Textseiten enthalten. Diese Textseiten sind in einem speziellen Format geschrieben

worden, im HTML-Format.

HTML

HTML bedeutet Hyper Text Markup Language und ist die Sprache zur
Beschreitbung von WWW-Seiten, die alle Computer lesen und verstehen

konnen.

Ich erwédhne hier deshalb einen so technischen Begriff, well dir die Abkirzung HTML noch
Ofters begegnen wird. Fast alle Adressen im Internet enden mit einem ,,.html“ oder ,,.htm".
Wenn du an technischen Details interessiert bist: Im Browser gibt es die Moglichkeit den
sogenannten Source-Code einer WWW-Seite anzuschauen. Dies ist sicher die billigste

Variante um die Sprache HTML zu lernen!

Bléttern wie in einem Buch kann man im WWW nicht. Aber es existiert eine andere
Moglichkeit, von einer Seite zur nachsten zu gelangen. Diese Mdoglichkeit sind die
sogenannten Links. Zur Erinnerung: Links sind Verweise auf eine andere Seite im WWW.

Erkennen und Anwahlen einesLinks

Die Steuerverwaltung beschafft demn Bund
Iehrwertsteuer, die direlte Bundessteuer, d
der Militarpflichtersatz.

Die Zollverwaltung ist fir den Bezug der 24
Ionopolgebihr und der Strassenverkehrsab
fiir die Bier- und Tabakbesteuerung verantw

Ausschnitt aus
http: //imww.admin.ch/efd/d/index.html

Auch Bildchen einer Seite kdénnen Links
enthalten. Hier ist das Aussehen eines Links
nicht mehr so strikt festgelegt wie innerhalb
von Text. Meistens erkennt man die Link-
stellen dennoch sehr gut.

lhre Form entspricht oft der von Icons oder
Buttons (Schalter) die man von der
sonstigen Arbeit am Computer her kennt.
Das Bildchen, das den Link enthdlt, zeigt an,
wo man hinkommt, wenn man den_Link
anwahlt. Sternzeichen kénnten zu einer Sei-

Innerhalb eines Texts ist das Erkennen eines
Links sehr enfach. Alle Links snd
unterstrichen und in einer anderen Farbe
geschrieben.

Schon fast automatisch ist man versucht, mit
der Maus eine solche Stelle aufzusuchen.
Dabel merkt man, dass ein Link eine weitere
Eigenschaft besitzt. Bewegt sich der
Mauszeiger Uber einem Link, so verandert
sich die Form des Mauszeigers.

PRODUKTE
| Auswiahl

=]

INFORMATIONEN
| Auswah

=]

Ausschnitt aus http: //www.swisscom.com

te mit Horoskopen fuhren, ein Einkaufswagen zu einer Liste von Dingen, die gekauft werden
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koénnen. Auch hier gibt es keine feste Regeln, wie etwas gestaltet wird. Daher braucht es
manchmal ein wenig Phantasie um herauszufinden, wohin man verwiesen werden konnte,

Hat man einen Link erfolgreich angewdhlt, so passiert ... im ersten Moment gar nichts. Ein
oder zwei Sekunden braucht der Computer, bis er nachgeschaut hat, wo es denn hingehen
soll. Dann verschwindet die aktuelle Seite und mit der Zeit wird die neue Seite aufgebaut.

Der Zurlck - Knopf

= Was aber, wenn die neue Seite gar nicht das ist, was man sucht?

4 | b ] e | Dann kehrt man einfach mittels Zurtick-Knopf zur vorher-

Back gehenden Seite zurlick. Der Computer merkt sich die Kette der

aufgerufenen Seiten. Man kann beliebig weit zum Ursprung der
Suche zurtickkehren.

LALLATIAL 71 ||=-ri Oda‘

Der Stop-Knopf

Es kann auch geschehen, dass du bereits beim Laden der Seite

2 erkennst, dass dir diese Seite auf deiner Suche nicht weiterhilft.

® Oder du hast den falschen Link angeklickt. In diesem Fall kannst

du auf den Stop-Knopf driicken und das Laden der Seite
abbrechen.

Stl:l[:l Oder Stop

Der Aktualisieren-K nopf

Gewisse WWW-Seiten kénnen ihren Inhalt relativ rasch éandern.

Borsendaten, Sportresultate oder Bilder von einem Wetter-

R;aaa g & satellit werden bald durch neue ersetzt. Daflr gibt es den

oder Aktualisieren oder Reload-Knopf. Er ladt die bereits angezeigte
WWW-Seite erneut vom Internet herunter.

Der Home-K nopf

Bel jedem Browser kann eingestellt werden, welche WWW-
Seite beim Starten angezeigt werden soll. Dies kann z.B. die
eigene Homepage, die Seite der Schule oder eine Suchmaschine
oder ein Katalog sein. Wenn du auf Home klickst, wird wieder
die Startseite geladen.

.

Haome oder

ol

Home

Bilder automatisch laden

Manchmal dauert das Laden einer WWW-Seite lange. Entweder
well das Internet Uberlastet ist oder weil deine Verbindung zum

W' Automaticallyleadimages | nternet sehr langsam ist. Bilder bendtigen viel mehr Zeit zum
Laden als Text. Darum hilft es oft, das automatische Laden der
Bilder auf einer WWW-Seite abzuschalten. Die Seiten sehen
danach nicht mehr so toll aus, aber die wesentliche Information
sollte dafur schneller verfigbar sein. Wenn du dann bei einer
speziellen Seite die Bilder doch sehen willst, gibt es natirlich
auch den Befehl um die Bilder nachtréglich zu laden!

25



Weéllenreiten auf der Daten-Autobahn

Ein Browser besitzt noch viel mehr Kndpfe und Funktionen. Doch deren Bedeutung liest du
besser im Handbuch oder der Online-Hilfe des Browsers nach.

Die Adresse einer Seite

e

.-i'-.dresse:Ihttp:a"a"www.n:yhern:nadshaw.ch.-" j

I ——y

Wir haben nun gesehen, wie man eine Seite weiterkommt. Also wie man von einer Seite zur
néchsten hipft. Vielleicht mochtest du aber hin und wieder wissen, wo du denn nun bist.
Dafir gibt eswie in der wirklichen Welt Adressen.

Eine Adresse im WWW ist ein sehr unschon aussehendes Gebilde. Manchmal ist es auch
recht schwierig zu erkennen, wohin einem eine Adresse fihrt. Aber einige Anhatspunkte
gibt es.

Jede Adresse fangt mit einem http:// an. Oder doch nicht? Da eben jede Adresse so anfangt,
hat man im WWW begonnen, diesen Tell wegzulassen (Warum Ubrigens jede Seite im
WWW mit http:// beginnt, lernst du im Kapitel ‘Etwas Internet-Technik’ auf Seite 48.). Bel
deinem Browser kannst du bei der Eingabe einer Adresse diesen Teil mit Sicherheit
weglassen. Der Browser wird dir die Schreibarbeit abnehmen und http:// vor deine Adresse
setzen.

Die Zeichen bis zum néchsten / (fals kein weiteres / kommt: alle Zeichen) bezeichnen den
Computer, auf dem sich die Daten befinden. Alle Seiten, die den gleichen Anfang in der
Adresse haben, stammen vom gleichen Computer. Nun, eigentlich konnte dir ega sein,
woher die Daten stammen. Die Adresse gibt dir aber oft einen Hinwels Gber die Qualitédt
einer Seite. Unter http: //ww. nzz. ch wirst du in der Regel zuverléssigere Informationen
finden alsunter ht t p: / / ww. gaga. user . conf ~7306/ j okes/ .

Die letzten zwel oder drei Zeichen vor dem / innerhalb der Adresse bezeichnen das Land,
von dem die Daten kommen. ,,.ch* innerhalb einer Adresse sagt dir, die Daten kommen aus
der Schweiz. ,,.de“ meint Deutschland, ,,.[i* Lichtenstein. Die Bedeutung fir dich liegt darin,
dass Seiten aus Deutschland meist auch in Deutsch geschrieben sind. Seiten, deren Adresse
ein,.edu*, ,.net" oder ,.gov* enthaten, ssammen aus Amerika

Bookmarks

Was machst du nun, wenn du deine absolute Lieblingsseite
[ gefunden hast? Du konntest dir die Adresse dieser Seite
aufschreiben. Wenn man immer wieder an einem anderen
Computer arbeitet, bleibt einem auch nichts anderes Ubrig.
Wenn man aber immer am gleichen Computer arbeitet,
kann das der Computer erledigen. Man muss es ihm nur
sagen. Das Prinzip nennt sich Bookmarks oder auf
deutsch: Buchzeichen.

Alz Favarit hinzufligen...

==

Favariten affren

=

1

[Leer]
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Bookmarks
auch Buchzeichen oder Favoriten genannt

Bookmarks sind Links, die eéin Browser auf Anweisung des Benutzers ge-
speichert hat. Bookmark ist das englische Wort fur Buchzeichen und
Bookmarks sind auch die Buchzeichen des WWW: Mit Hilfe von
Bookmarks kann man Links auf Seiten, die man spéter wieder besuchen
mochte, bequem abspeichern.

Wichtig: Es wird nur der Link, nicht aber die WWW-Seite auf dem
Computer des Benutzers gespeichert.

Mit dem Menupunkt ,Add Bookmark® merkt sich der Computer die Adresse der
aktuellen Seite und tragt ihren Titel in die Bookmark-Sammlung ein. Wenn man spéter
auf diese Seite zurlickkommen mochte, so wahlt man einfach aus der Bookmark-
Sammlung (z.B. im Netscape Navigator im Menu ‘Bookmarks') den entsprechenden
Titel.

Je nach verwendetem Browser ist die Bookmark-Sammlung anders organisiert (beim
Internet Explorer heissen die Bookmarks Favoriten). Das Prinzip ist aber immer
dasselbe.

Lernkontrolle
Kennst du TeleText? Wenn ja, 16se die 1. Aufgabe, wenn nein, 10se die

2. Aufgabe.

1. Auch beim TeleText gibt es eine Art von Links. Was sind die
Gemeinsamkeiten von Links beim TeleText und Links im WWW? Wo
ist die Benutzung anders? Warum wurde das Konzept vom TeleText
nicht einfach ins Internet ibernommen?

2. Auch in Bichern und Heften sind ein Art von Links enthaten. Wie
sehen sie aus? Fals du gerade ein Buch zur Hand hast, suche einen
solchen Link. Was unterscheidet sie von Links im WWW? Warum hat
man nicht die Link-Technik in Buchern ins WWW Ubernommen?
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Z‘ L 6sungen

Lernkontrolle

1. Im TeleText sind , Links* durch Nummern redisiert. Diese stehen zum

Beispid auf Seite 100 hinter einer Schlagzeile. Der Link befindet sich
also nicht ,auf* dem Text, sondern rechts davon. Einen Link beim
TeleText wahlt man nicht an der Textstelle, sondern bei der Nummer
aus. Bem WWW wurde ein anderes Konzept gewahlt, weil es dort
maoglich wurde, die Anwahlstelle direkt auf den Text zu legen. Und
dreistellige Nummern as Adressen haben einen entscheidenden
Nachteil: 1000 Seiten sind das Maximum.

. Bei Biuchern oder Heften gibt es Fussnoten oder Literaturverweise.

Beide Arten dieser ,Links' sind anders geschrieben als der restliche
Text. So zeigen sie eine mogliche Abzweigung des Lesens auf. Der
Leser, der solche Arten von Links in Texten kennt, weiss, dass er die
Fussnoten am unteren Ende der Seite zu suchen hat und die
Literaturliste am Schluss des Buches. Ein interaktives hin- und
herverweisen wie im WWW wird damit aber nicht entstehen.
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3 Zappen im Internet

Uber sicht

Zappen oder gezieltes Suchen?

Kommt dir folgendes bekannt vor: Du sitzst vor dem Fernseher, nimmst die Fernbedienung
in die Hand und zappst wahllos herum. Selten bleibst du bel einer Sendung langer als ein
paar Minuten. Die Musiksender sind genau nach deinem Geschmack, da kann man sich rein-
und rausschalten ohne etwas zu verpassen. Aber man bekommt dabei auch nichts mit. Nach
einer Stunde merkst du, dass Fernsehen auf diese Weise langweilig ist. Du schaltest das
Gerdt ab, und eigentlich reut dich die verlorene Stunde.

Genau das gleiche kann dir im Internet passieren. Und am Anfang ist das auch spannend. Du
kannst dich von einer knallbunten Seite zur néchsten bewegen. Lesen tust du dabel wenig.
Du geniesst die Bildchen. Nach ein paar Stunden tun dir die Augen weh. Oder deine
Telefonrechnung ist ins Unermessliche gestiegen, falls du von zu Hause aus surfst.

Dieses Kapitel soll zeigen, wie man Zappen im Web umgehen kann. Dieses Kapitel ist das
Ergebnis unserer Erfahrung. Es kann daher durchaus sein, dass andere Leute ein anderes
Vorgehen empfehlen. Wahle dann aus, was du as sinnvoll betrachtest oder was dir aus
Erfahrung am meisten Nutzen bringt.

Lernziele

Da du beim Bearbeiten dieses Kapitels nicht vor dem Computer sitzst, bleibt ales
gezwungenermassen ein bisschen theoretisch. Du solltest aber nach diesem Kapitel
mindestens wissen,

dass es die Gefahr des Zappen im Internet gibt

und dass man dieser Gefahr mit einfachen Mitteln vorbeugen kann.
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1. Der Einstieg in die Suche: Was will ich wissen?

Mach dir Gedanken, was du mit dem Computer machen willst. Sitz nicht einfach vor den
Bildschirm in der Hoffnung, die Maschine werde dir die Losung aller deiner Probleme
présentieren. Wenn man in ein Auto oder in einen Zug steigt, hat man sich auch schon
vorher Uberlegt, wohin es gehen soll.

Du solltest dir nicht erst beim Starten des Computers Uberlegen, was du eigentlich suchst.
Die erste Frage lautet: Ist das Internet das richtige Medium fir mein Problem? Bin ich nicht
in der Bibliothek, bei Kolleginnen und Kollegen oder einem Beratungsdienst besser bedient?

Das Beantworten dieser Frage braucht Erfahrung. Du kennst deine Interessen am besten.
Zudem andert der Inhalt des Internets sténdig, so dass es gut moglich ist, dass bereits
morgen etwas zu finden ist, wonach man heute noch vergeblich sucht.

Spétestens beim Einschalten des Computers sollte man aber seine Frage préazis formulieren.
Was will ich? Worauf will ich dabel achten? Sobald man auf dem Internet ist, wird man
umworben von Verlockungen und Angeboten. Da steht etwas Spannendes, dort scheint’s
was Besonderes zu geben. Manchmal wirkt das Internet wie ein orientalischer Basar, auf
dem ale etwas verkaufen wollen. Wenn man nicht genau weil3, was man will, hat man am
Schluss lauter Dinge gekauft, die man nie brauchen wird.

Beispiele

»1ch moéchte Informationen zur Musikgruppe REM erhaten. Im speziellen mdchte ich
endlich den Text der Lieder finden. Denn dummerweise ist der bel dieser Band nie auf
dem CD-Cover.”

»1ch will mir einen Toff zulegen. Da ich ein wenig knapp bei Kasse bin, méchte ich mit
einem Occasionsmodell einsteigen. Also schaue ich ma nach, was auf dem Web
angeboten wird. Billig muss er sein, aber ein Rennt6ff sollte es schon sein.”

Aufgabe 1 )
Mache dir zu den beiden obigen Beispielen folgende Uberlegungen:
Was will ich finden?

Warum will ich es finden?
Nach welchen Kriterien stufe ich das Gefundene ein?

Aufgabe 2
Formuliere selber eine Fragestellung und stelle wiederum die obigen

Uberlegungen an.
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2. Organisieren des Gefundenen: Die Bookmark-L iste

Ordner

Du konntest nun mit dem Suchen beginnen. Schliesslich hast du dir Uberlegt, wonach du
suchen willst. Aber hast du nicht etwas vergessen? Du hast doch noch gar nichts, worin du
das Gefundene aufbewahren konntest. Worin kannst du deine WWW-Seiten sammeln?

In einem Ordner: Ein Ordner beim Computer
funktioniert fast wie ein richtiger Ordner:

Man kann Dinge in einen Ordner ablegen
und sie auch wieder herausnehmen

Man kann Ordnung in seine Sachen bringen, in-
dem man &hnliche Dinge im gleichen Ordner
ablegt

Man kann Ordner anschreiben

Es gibt alerdings auch ein paar Unterschiede zwischen den Ordnern auf deinem Pult und
denen im Computer:

Ordner im Computer sind fast unendlich gross. Du kannst soviele Dinge hineinpacken,
wie du willst. Mit der Zeit wirst du aber die Ubersicht verlieren.

Es konnen Ordner in Ordnern angelegt werden.

Eventuell ist dir die Idee der Ordner beim Computer schon bekannt. Hier geht es um eine
spezielle Art von Computerordnern. Namlich um solche, in denen du Adressen von WW\W-
Seiten als Bookmarks, also eine Art Buchzeichen abspeichern kannst.

Wie du einen solchen Ordner erstellst, hangt von deinem Browser ab. Darum kénnen wir dir
das hier nicht erklaren. Bookmark-Ordner besitzen jedoch immer einen Namen und eine Be-
schreibung. Bel der Beschreibung sollte man darauf achten, nicht den Titel zu wiederholen.
Beispiele

»,REM*“ wéhleich als Titel fir meinen Ordner im ersten Beispidl.

» 1ext und Infos zur Musikgruppe* a's Beschreibung.

» TOff“ wahle ich as Titel fir meinen zweiten Ordner.
,Occasionen und Infos zum Motorradkauf* as Beschreibung.
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Aufgabe 3
Wie sieht der Titel und die Beschreibung fir deine Suche aus?

Tite:

[Beschreibung:

3. Wiefindeich mene Seiten?

Die Technik des Suchens wird im ersten Kapitel erklart. Als kleine Repetition:
» uchmaschine oder Katalog?“ lautet die erste Frage. Je nach Fragestellung eignet sich das
eine oder das andere besser. Vielleicht musst du trotzdem beides versuchen. Mit der Zeit
bekommst du Erfahrung im effizienten Suchen.

Bel der Suchmaschine brauchst du Stichworte, beim Katalog ein passendes Thema oder
einen Uberbegriff. Beim Anschreiben deines Ordners hast du bereits passende Begriffe
gefunden. Fir mein zweites Beispiel von vorhin habe ich die Stichworte "Motorrad” und
"Occasion” gewahlt.

4. Anlegen des Bookmarks

Nehmen wir an, du hast nun eine interessante Seite gefunden. Und du hast mindestens eine
Bildschirmseite gelesen. Wenn du von der Seite nur den Titel gelesen hast, wie willst du
wissen, dass die Seite wirklich die richtige Seite ist? Du machst auf die gefundene Seite eine
Bookmark. Auf Seite 27 steht, wie das geht. Nun ist die Adresse gespeichert. Das ist aber
noch nicht alles. Du vereinfachst dir das Leben sehr, wenn du gleich jetzt eine Beschreibung
hinzufigst. Auch dieser Befehl ist browserabhéngig. Wahrscheinlich heisst er
‘Eigenschaften’ oder ‘Properties’. Du musst keinen Titel mehr fir die Seite wahlen. Das hat
schon der Browser fur dich gemacht. Allerdings ist das Programm nicht clever genug, fir
dich eine Zusammenfassung der Seite zu schreiben.

Fals du dich immer an dieses Vorgehen hdltst, bekommst du eine schon strukturierte
Bookmark-Liste. Diese wirst du dann auch hin und wieder anwahlen. Und du wirst dabei
dank der Zusammenfassung immer ans richtige Ort kommen. Unterschétze nicht, was du in
zwei, drei Monaten ales vergisst !
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Aufgabe 4

A Unten siehst du zwel Bookmark-Listen. Welche ist wohl durch die hier vor-
geschlagene Methode entstanden? Woran erkennst du das? Welche Vorteile
sieht man hier?

Bookmark-Liste 1: Bookmark-Liste 2:

‘@ LoD, [T, 77 A F TR IS T

oy

Forward

5

IIrages

2

Oipen

)

Home

&

Fieload
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Eack

Frint

E?E | Technisches

Locatian: Ifile:.-".-".-"AI.-"Bookmark.htm Emfuluung ity CH

Einfiuhming in C++ - Fapitel 1: Aller Anfang ist leicht
TCEAIP Networking on OpenWS Syatems

L]

Bruno Eberhard's Bookmarks LaChie Software & Information Updates

Trumpet Software Mitror Sites

httpfaenr achilles net/~paradiseiphoto hitml

biwidus(@ ezinfo. ethz ch

Allg. Did 2 hittpffenener gutenbers. comipho sho bl
Directoty of fmirrorfwinsiterinSiwine ock
iyl e Sy Linu/mA2k related stuff
Quellen flr Leitprogramm Lirnax o the Wehb - Other Linux Besoutces
Textquellen Programming Seript - Einleitung
PGP
Ilagliche Copy-Faste Text oder [deen zum Aufbau ETH Zunich / Computer Science [ Computer Graphics
R ety . Wusage Home Page
TIlertle E - SVEITEIC, 5 .
Geschichte des Internet, Neticquette, TRT The Official DOCHT FAC

Photoshop Sites
Internet Cafes Cpen Inventor FACH
Dhgital Video Disc: Super Density

Im Rahimen der AD 2 Arheit gesuchte Internetcafes ILI& DVD Special Interest Sroug

ICafes auf Bluewn I DV BIG Fay

Relativ Kleine Liste Lucasfilm's THY Home Page
New Bookmark

Iit "Internet Cafe" suchen!
Web Ear HTNMI.

Fihit unter Cafes eine Liste von weiteren Cafes

R = Danny Goodmat's JavaScript Pages

Tlantwr CGinndman's TawvaSnrint Pases
el (e = |

Lernkontrolle

A Stelle dir folgendes vor: Du sitzst im Computerlabor in eurer Schule. Am
Computer nebenan arbeitet ein Kollege von dir. Er macht genau das, was wir
mit diesem Kapitel verhindern wollten. Er arbeitet mit finf Fenstern gleich-
zeitig. Kaum ist eine Seite geladen, wahit er schon den nachsten Link an.
Ausser den Bildern schaut er kaum etwas an.

Was konntest du deinem Kollegen sagen, damit er sein Arbeiten produktiver
gestalten konnte? Du solltest nicht versuchen ihm aufzuzadhlen, was er falsch
macht. Dann wird er dir nicht lange zuhtren. Aber welche Vorteile aus
diesem Kapited konntest du ihm schmackhaft machen? Schreibe deine
Argumente auf.
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v/

L ('jsungen
Aufgaben 1 bis3

Diese Aufgaben kénnen wir nicht korrigieren. Wenn du spater am
Computer sitzst, kannst du deine Suchstrategie Gberprifen.

Aufgabe 4

Eine attraktiv aufgemachte Bookmark-Liste |&dt eher dazu ein, die Seiten
wieder einmal aufzusuchen. Durch die genaue Beschriftung der Eintrége
erinnert man sich schneller daran, was auf einer Seite stand. Bel einer Liste,
die nur hundert ungeordnete Links enthdlt, wird man kaum noch wissen,
was wo zu finden it.

Lernkontrolle

Wenn dein Kollege systematischer sucht, so braucht er weniger Zeit fur die
Suche. Er verliert sich nicht in eéinem Gebiet, das ihn anfanglich gar nicht
interessierte. Denn vor dem Suchen hat er sich ja Uberlegt, was er finden
maochte.

Werden die Bookmarks mit einer Beschriftung gespeichert, so entsteht von
selbst eine attraktive Linkliste. Damit fallt das spétere Zuriickkommen auf
ein schon gefundenes Thema leichter. Man sucht nicht das Gleiche ein
zweites Mal.




Dienste im Internet

4 Diensteim | nter net

Uber sicht

Waslernst du hier?

In den bisherigen Kapiteln wurde das WWW und seine Bedienung vorgestellt. Du weisst
nun, was Surfen bedeutet und wie das WWW zur Zeit aussieht.

In diesem Kapitel zeigen wir, dass Internet mehr ist al's nur WWW. Wir erkldren das Prinzip
‘Dienste¢’ an Beispielen aus dem Alltag. Danach stellen wir die wichtigsten Dienste im
Internet vor.

Wastust du?

Du telefonierst mit Futura und schreibst ihr mit Hilfe von Jakob im Internet-Café eine E-
Mail. Dazwischen denkst du Uber verschiedene Mdglichkeiten nach, wie man Informationen
Ubermitteln kann. Zum Schluss erkldren wir die Dienste E-Mail, News und FTP.

Lernziele

Nachdem du dieses Kapitel durchgearbeitet hast,

verwechselst du das Internet nicht mehr mit dem WWW

hast du verschiedene Kriterien zur Verfigung, nach denen man Kommunikations-
techniken unterscheiden kann

kennst du die gebrauchlichsten Dienste auf dem Internet

kannst du deinen Eltern erkl&ren, warum sie wahrend deines Auslandjahres einen E-Mail-
Anschluss brauchen
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§ Oldi und Futura

» Ich glaubs nicht!* meint Futura , Ich erwische dich tat-
sachlich noch! Besser als du kann man sich wohl in der
Schweiz nicht verstecken! Was ich in den letzten Tagen alles
versucht habe, um dich zu erreichen! Nicht mehr lange und
ich hatte ein Inserat im Schatzchaschtli aufgegeben! Im
Wunschkonzert hab ich's bereits mit einem Patent Ochsner
Song ver sucht!

Ich wollte dir die Billette schicken und einen Treffpunkt fir das Open Air vereinbaren. Der
Brief kam zurtick mit der Aufschrift *Umgezogen ohne Adressangabe’. Sowas kann auch
nur dir passieren! Auf der alten Telefonnummer wurde wenigstens die neue Nummer
angesagt. Aber was niitzt das, wenn du nie zuhause bist? Wenn du wenigstens einen
Telefonbeantworter oder einen Fax hattest! Oder noch besser: E-Mail!®

=
—

Futura hat am Telefon die verschiedensten Kommunikationsmoglichkeiten erwdhnt. Darum
geht's in diesem Kapitel: Wie kénnen wir miteinander kommunizieren und was sind die
Vor- und Nachteile dieser Moglichkeiten?

Aufgabe 1
Dazu sollst du dir gleich selbst ein paar Gedanken machen. Futura hat ver-

schiedene Dinge versucht, um dich zu erreichen. Welche Kommunikationsmittel
hat sie benutzt? Welches Medium wird dabel verwendet? Warum hat es nicht
geklappt? Wére es Uberhaupt moglich, Uber dieses Kommunikationsmittel die
Billette zu Ubermitteln?

Erganze die Tabelle mit den fehlenden Eintragen!

Kommuni- Grund- Form der Grund des Billet-
kationsmittel medium | Kommunikation Misserfolgs te?
Brief Post Geschriebene Adresse ungliltig Ja
Sprache, Bilder,
kleine Objekte
Telefon Telefon- Gesprochene Empfanger nicht | Nein
leitung Sprache erreichbar
Telefon-
beantworter
Fax
Schatzchastli -
Wunschkonzert

Erst nach dem Ausfillen umblatter n!
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Eine Moglichkeit, die Tabelle auszufillen, sieht so aus:

Kommuni- Grund- Form der Grund des Billette?
kationsmittel medium | Kommunikation Misserfolgs
Brief Post Geschriebene Adresse ungiltig Ja
Sprache, Bilder,
kleine Objekte
Telefon Telefon- Gesprochene Empfanger nicht Nein
leitung Sprache erreichbar
Telefon- Telefon- Gesprochene Dienst beim Nein
beantworter leitung Sprache Empfanger nicht
vorhanden
Fax Telefon- Geschriebene Dienst beim Nein
leitung Sprache, Bilder Empfanger nicht
vorhanden
Schatzchastli Zeitung Geschriebene Nicht versucht Nein
Sprache
Wunschkonzert Radio Gesprochene Empfanger ,, hort Nein
Sprache , Musik nicht hin*

In dieser Tabelle steckt viel drin! Jedes Kommunikationsmittel hat seine Mdglichkeiten und
Grenzen. Es gibt nicht ‘das beste Kommunikationsmittel’. Je nach den Bedurfnissen und
Winschen der Leute, die sich etwas zu sagen haben, eignet sich diese oder jene Art der
Verstandigung besser.

Im Folgenden présentieren wir einige Kriterien, nach denen man verschiedene Arten der
Kommunikation unterteilen kann. Warum wir das tun? Aus zwel Grinden:

Du wirst nachher verschiedene Arten der Kommunikation auf dem Internet kennen-
lernen. Anhand dieser Kriterien kannst du diese neuen und vidleicht ungewohnten
Dienste besser beurteilen und mit dir Bekanntem vergleichen.

Heute schreit ales nach Anschluss, Information und Erreichbarkeit. Online sein ist dles!
Nach dem Lesen dieses Leitprogramms sollst du diese Forderungen differenzierter
betrachten konnen: Wozu eignen sich al die neuen Mdglichkeiten? Brauche ich das
wirklich?

Das Prinzip ‘Dienste

Ist dir aufgefallen, dass verschiedene Kommunikationsmittel auf der Telefonleitung
baseren? Du kannst auf einer Telefonleitung telefonieren, Faxe verschicken und emp-
fangen, Radio horen (Telefonrundspruch) und mit Hilfe eines Modems auf dem Internet
surfen.

Die Telefonleitung ist kein Einzelfal. Oft kann man ein Grundmedium fir verschiedene
Arten von Kommunikation verwenden. Wir zeigen das am Beispidl eines Briefes, den Futura
dir schickt:
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Im Alltag machst du dir keine Gedanken Uber den Weg, den ein Brief zuriicklegt. Ein Brief
geht vom Sender zum Empfanger (grosser Pfeil). Aber eigentlich durchlauft ein Brief viele
Stationen, bis er von Futuras Pult zu dir gelangt ist:

Futura steckt den Brief in einen Umschlag

Den Umschlag wirft siein einen Briefkasten, wo er in einen Postsack fallt

Der Postsack wird vom Postler abgeholt und ins Auto verladen

Auf der Strasse fahrt das Postauto bis der Sack wieder ausgeladen wird

(wir lassen jetzt das Auspacken und Sortieren unterwegs weg...)

Ein anderer Postler nimmt den Sack und wirft die einzelnen Umschlé&ge in passende
Briefkéasten

Endlich kannst du den Umschlag 6ffnen und den Brief |esen!

Warum wir dir das so genau erkldren? Weil man an diesem Beispiel sehr gut das Prinzip von
Diensten erkl&ren kann. Der Umschlag ist das Transportmedium fiir den Brief, der Postsack
fur Umschl&ge, ein Postauto fiir Postsacke und die Strasse schliesslich fir Postautos.

Aber: Ein Umschlag kann nicht nur Briefe enthalten, ein Postsack nicht nur Umschlége.
Autos missen nicht unbedingt zum Transportieren von Postsacken verwendet werden und
auf der Strasse hat es nicht nur Autos.

Es mutet auf den ersten Blick etwas seltsam an, aber du kannst dir einen Umschlag als
Dienst zum Transport von Briefen vorstellen, der den Dienst Postsack benutzt, um trans-
portiert zu werden. Genauso ist ein Auto ein Transportdienst, der die Strasse benutzt um
vorwarts zu kommen.

Du wirst es erraten haben: Das Internet funktioniert nach dem gleichen Prinzip. Das
Netzwerk Internet wird von verschiedenen Diensten zum Transport von Informationen
verwendet. Das Internet ist somit die Strasse in unserem Beispidl.
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Dienst

Als Dienste bezeichnet man im Internet verschiedene Moglichkeiten, um
Informationen via Internet zu transportieren. Beispiedle snd WWW,
E-Mail, FTP.

WWW ist ein Diendt, den du schon kennst. In diesem Kapitel wirst du noch die Dienste
E-Mail, FTP und News kennenlernen. Doch zuvor stellen wir noch drel Kriterien vor, nach
denen Dienste beurteilt werden koénnen.

Aufgabe 2
AQ Auf dem Medium Telefonleitung bauen die Dienste Telefonieren, Faxen etc. auf.
Welche Dienste benutzen Funkwellen s Medium ?

Eigenschaften von Diensten

Hol-Prinzip und Bring-Prinzip

Kommunikations- oder Informationsmittel konnen aufgeteilt werden in
solche, bei denen die Information oder die Meldung gebracht wird und
solche, bei denen sie geholt werden muss.

Bring-Prinzip: Die Information wird dem Empfanger zugestellt, ohne
dass er etwas dafur tun muss.

Hol-Prinzip: Der Empfanger muss die Information anfordern oder ab-
holen.

Auf den ersten Blick ist das Bring-Prinzip sympathisch: Du musst dich um nichts kimmern
und die Botschaft kommt zu dir. Hast du noch daran gedacht, mit Futura einen Treffpunkt
zu vereinbaren? Egal. Ein Brief oder ein Telefon funktionieren nach dem Bring-Prinzip: Du
musst nicht einmal wissen, dass eine Nachricht wartet. Sie kommt von selbst.

Das ist aber auch gleich der grosste Nachteil des Bring-Prinzips. Wer sagt denn, dass du das
ales willst, was man dir so bringt? Denk nur an die Werbung in deinem Briefkasten! Im
Internet besteht diese Gefahr der Uberflutung mit unerwiinschter Information genauso,
wenn nicht noch stérker. Auch im Internet bekommst du ungewollte Werbung.

Da ist doch das Hol-Prinzip besser: Man holt sich genau das, was man braucht! Und nur
das! Die Schulhaus-Bibliothek funktioniert zum Beispiel so. Stell dir vor, es wére anders:
Die Bibliothek wurde dir pro Woche ein Buch auf den Tisch legen, das du dann lesen
musstest! Auch im Internet existiert das Hol-Prinzip. WWW ist ein Beispiel, das wir schon
kennengelernt haben. Die Seiten werden nicht gebracht, sondern du musst sie aktiv
anwahlen. So wird nur die Information Uber das Netz Ubertragen, die auch gewinscht wird.
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Aber auch das Hol-Prinzip hat Nachteile. Man muss wissen, dass eine Information existiert
und wo sie abzuholen ist. Wenn du nicht weif¥, dass Futura dich seit Tagen verzweifelt zu
erreichen versucht, kommst du wohl nicht auf die Ideg, dich be ihr zu melden.

Aufgabe 3
Die meisten Geschéfte funktionieren nach dem Hol-Prinzip. Du gehst in den
Laden und kaufst, was du bendtigst. Wie ist das nun mit Versandgeschéften?
Nach welchem Prinzip funktionieren diese?

Hol- und Bring-Prinzip waren dir vielleicht zuvor nicht bekannt, obwohl sich diese Frage
auch im téglichen Leben oft stellt: ,Muss ich mir die Informationen holen oder werde ich
informiert, wenn etwas fir mich wichtig ist?.

Das néchste Kriterium waére dir sicher auch selbst in den Sinn gekommen, wenn wir danach
gefragt hétten. Es geht darum, wer sich mit wem unterhalten kann:

1:1, 1:n und n:n Kommunikation

1:1 Kommunikation: Bei der 1.1 Kommunikation existiert genau ein
Sender und ein Empfanger. Es handelt sich um
eine 2-Punkt Verbindung.

1:n Kommunikation: Bei einer 1:n Kommunikation existieren ein Sen-
der und beliebig viele Empfanger.

n:n Kommunikation: Bei der n:-n Kommunikation schliessdich kénnen
beliebig viele Sender und beliebig vidle Empfan-
ger teilnehmen.

Das tont zuerst sehr abstrakt, ist aber ganz einfach. Ein paar Beispiele:

- Futuraund du am Telefon: 1:1 Nur ihr zwei kdnnt am Gespréch teilnehmen.
- Dieses Leitprogramm: 1:n  Zwei schreiben, viele lesen.
- Diskussioninder Klasse:  n:n Hoffentlich! Alle hdren zu und ale durfen etwas sagen.
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Aufgabe 4

Nein! Du sollst nicht weitere Beispiele aufzahlen. Uberlege dafur folgendes:
Alle Massenmedien sind vom Typ 1:n. Ein Sender, eine Zeitung produziert,
viele konsumieren.

Aber die Kommunikation kann trotzdem auch in die umgekehrte Richtung
gehen: Radiohdrer kénnen anrufen oder schreiben, um Wdinsche fir das
Wunschkonzert aufzugeben. (Dabel wird ein anderes Kommunikationsmittel
verwendet, es handelt sich also nicht um eine n:n-Kommunikation!)

Uberlege dir fiir Zeitung und Fernsehen wie und warum Konsumenten mit dem
Produzenten in Verbindung treten wollen!

Die letzte Unterscheidung in synchrone und asynchrone Kommunikation hat Futura zu
spurren bekommen, als sie versucht hat, dich zu erreichen. Du warst nie zuhause as sie an-
gerufen hat! Viele Arten von Kommunikation erfordern, dass Sender und Empféanger
gleichzeitig (=synchron) verfigbar sind. Du kannst nur mit jemandem sprechen, wenn er dir
in dem Moment zuhort!

Das Gegentell gilt zum Beispiel bei einem Brief: Es ist eher eine Ausnahme, wenn dir der
Empfanger des Briefes beim Schreiben Uber die Schulter schaut!

Synchrone und asynchrone Kommunikation
auf deutsch: gleichzeitige und zeitver schobene Kommunikation

Bel der Unterscheidung von synchroner und asynchroner Kommunikation
geht es darum, ob die an der Kommunikation Beteiligten gleichzeitig
verfigbar sein missen.
Bel synchroner Kommunikation findet Senden und Empfangen gleich-
zeitig statt.
Bel asynchroner Kommunikation folgt das Empfangen zeitlich unab-
hangig nach dem Senden.

Aufgabe 5

Futura hat dir vorgeschlagen, einen Telefonbeantworter zu kaufen. Du wérst
dann auch per Telefon erreichbar, wenn du nicht zuhause bist. Sie kann dann
zwar nicht mit dir sprechen, aber zumindest eine Nachricht hinterlassen. Der
Telefonbeantworter ermdglicht somit eine Art asynchrones Telefonieren.

Genau dann, wenn ihr zusammen ans Open Air geht, kommt im Fernsehen ein
guter Film. Was brauchst du, um den synchronen Dienst ‘ Fernsehen’ asynchron
machen zu kénnen ?
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E-Mail

o=| E-Mmail

E-Mail steht fur “Electronic Mail” und ist ein Dienst auf dem Internet der
nach dem Prinzip der Briefpost funktioniert.

Um Futura zu Uberraschen, bist du heute nochmals ins Internet-Café gegangen und lasst
dir nun von Jakob, dem Betreiber des Cafés erkléren, wie du ein E-Mail verschicken
kannst:

“ Es gibt spezielle Programme, mit denen du E-Mails verschicken und empfangen kannst.
Seit einiger Zeit konnen aber auch Browser E-Mails verarbeiten. Hier im Café ist das
einfacher, es braucht weniger Platz und l&sst sich exakt gleich wie beim Surfen bedienen.
Ich driicke mal auf den Knopf * Neue Meldung versenden’:”

+* Message Composition - Composition !Elm
File Edit ¥iew Tools Communicator Help

2 " @ ¢ @ & B
#  Send Quote Address Aftach Speling Save  Securty  Stop i
E :ﬁ v To: [&

Te v Toil &

|

Subject: |

[

Eil [

“In diesem Fenster kdnnen wir nun die E-Mail-Adresse von Futura einfigen, der E-Mail
einen Titel geben und ihr etwas schreiben.”

A Uberraschung: Eine E-Mail von Oldi ! - Composition

File Edit ¥iew Tools Communicator Help

Send Quote  Address  Aftach  Spelling  Sawve  Security  Siop

i ﬁﬁ ¥ To: &z futura.emailfsvitzerland. org
E & 7 Toi[&d
i %

Subject: Wberraschung: Eine E-Mail wvon oOldi !

Hoi Futura, -

dies ist meine erste E-Mail. Ich freus mich auf das Cpen
Alr mit Dirl

Liebe Grissel!l
0ldi

E|—| |Metscape
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=

S “ Jetzt musst du nur noch auf den Knopf ‘Send’ driicken und die E-Mail wird
Send verschickt. So einfach ist das!

Ich kann dir auch schnell zeigen, wie es aussieht, wenn man E-Mails bekommt. Das ist
meine eigene Inbox, also mein Eingangsfach:

Oben sind die E-Mails it Titel, Absen- KA e LT

der und Empfangszeit aufgelistet. Un- =& % &~ & 2 & ¥ 5 & w ~
. . . . i GetMsg MNewhsg  Reply  Forward File Next Print Security  Delete 5

ter] S ei‘lg du dl e bl au rmr kl erte E- M al I . vLﬂ inbox =1 Total messages: 243 Unread messages: 30 &)

= | Subject |$| Sender | Date v | Priarity |4|>|

Linktestfor Symbolic_Co. + Administrator of the DHNFK AW 5a01:43 :I

]

Departements Homepage » ‘Walter Gander Sallze
aeuschich michod.. > Jak indenmeyer Sa18:28

Wie du siehst, erhalteich viele E-Mails.

icungskontrolle Al Kesslar
e: Leid(?)programm -)J)  »+ ‘Werner Hartmann Mo 08:01

[y

Das System ist ja auch recht praktisch. o oud bapr e+ Sencie G Vi .
Re: Leid(?pragramm =)} ¢ hatmann@inf.ethz.ch Di0@:51 —
E > JonA Fanzun Ditzz -

Statt dass mich die Leute wegen jeder | &
Kl e' nl gke t be| der Ar be' t gor en’ Subject: Verbindungskontrolle...
g:hra bm g e ml r e| ne E_Mal I . DI e Date: Sun, 7 Sep 1997 19:19:40 -0400

From: Andreas Kessler <Kessler3@compuserve.com=
ka.nn ICh |m‘, Wa_nn ICh Vvl” und WO Besten Dank fuer die Vrb Kontrolle. War mir ehrlich gesagt nicht

zicher, ob diese e-mail Adresse korrekt ist.

ich will. Das Umleiten von E-Mails ist | _
noch einfacher als das Umleiten eines & ______
Telefons.

Im Gegensatz zu all den kleinen Zettelchen, die man mir friher auf den Tisch gelegt hat,
kann ich E-Mails automatisch sortieren lassen oder nach einem bestimmten Begriff
durchsuchen. Anworten ist auch ganz leicht. Es gibt einen Knopf ‘reply’. Da muss ich
nicht mal mehr die Adresse eintippen.

Fir mich gehdren E-Mails zur taglichen Arbeit. Das hangt damit zusammen, dass ich
meist vor dem Computer sitze und mein Computer am Internet héngt. So erreichen mich
E-Mails natirlich sofort. Futura liest und schreibt ihre E-Mails von zuhause aus. Neue
E-Mails kommen erst, wenn sie online ist. Wenn Futura offline ist, warten die E-Mails
beim Provider.”

[

Das ist ein interessanter Unterschied, den Jakob hier erwéhnt: Fir Benutzer, deren
Computer immer online ist, ist E-Mail ein wirklicher Bring-Dienst. Futura hingegen muss
sich zuerst ins Internet einklinken, bevor sie neue E-Mails erhélt.

Du kannst das mit der normalen Briefpost vergleichen: Jakob besitzt somit einen
Briefkasten an der Haustlre, Futura ein Postfach im Postgebaude.

News

“Dann konnte ich per E-Mail mit Gleichgesinnten aus der ganzen Welt Uber Free-
Climbing diskutieren ?” fragst du Jakob ganz erfreut angesichts der neuen Moglichkeiten,
die sich dir erdoffnen. “Ja schon, aber da musst du zuerst Adressen von Gleichgesinnten
haben. Es gibt aber auch fur diesen Wunsch einen Dienst im Internet: Er heisst News oder
Newsgroups. Die sind genau fir solche Diskussionen gedacht.

News funktionieren sehr ahnlich wie E-Mails: Du kannst auch Meldungen lesen und
verschicken. Nur ist das Gegenuber nicht direkt eine andere Person, sondern ein
Computer, der alle Meldungen nach vordefinierten Themen geordnet sammelt. Ein solcher
Computer heisst News-Server.”
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News

auch Newsgroups oder Net News genannt.

Newsist ein Dienst im Internet, der Diskussionsforen zur Verfligung stellt.
Benutzer konnen zu verschiedenen Themen Meldungen lesen oder
schreiben. Diese Meldungen werden auf spezielen Computern,
sogenannten News-Servern gespeichert.

Als Kommunikations-Profi hast Du natUrlich sofort erkannt: Der Dienst News entsteht,
wenn man beim Dienst E-Mail das Bring- in ein Hol-Prinzip umwandelt und aus der 1:1 eine

n:n Kommunikation macht.

Discussion graup name

H=g rechoats* (5 groups)
~{Fd  recboats building
rechoats.cruising
rec.hoats electronics
rec.hoats.paddle

-F¢  rechoats. racing power
-1 rec.climbing
-5t rec.collecting
E+5 rec.callecting® (9 groups)

-t rec.collecting bhooks
rec.collecting.coins
rec.collecting.dalls
rec.collecting paper-maney
rec.collecting phonecards
rec.collecting.pins

“Ich habe nachgeschaut,” meint Jakob: “ es gibt tat-
sachlich eine Newsgroup rec.climbing. Du siehst hier
einen Ausschnitt aus dem Baum von Newsgroups. Es
gibt Uber 10'000 davon. Immer wenn in einer
Newsgroup zu viel Betrieb herrscht, wird die Gruppe in
kleinere Spezialgruppen aufgeteilt. Du kannst das sehr
schon bel den Booten sehen. Es gab zu viele, die an
Booten interessiert waren. Also hat man unterteilt in
die Themen Bootsbauen, Paddelboote, Rennboote
usw.”

News kdnnen sehr unterhaltsam und spannend sein. Du
musst einfach aufpassen, manchmal werden auch hitz-

ge Debatten gefiihrt. Da jeder schreiben darf, ist es in manchen Gruppen nicht einfach,
den Uberblick zu behalten. Am besten du schaust mal bei ein paar Gruppen rein!”

FTP

Als letztes Beispiel fur einen Dienst im Internet méchten wir noch ETP vorstellen. FTP gibt
es schon sehr lange, denn esist ein sehr grundlegender Dienst. Mit ETP kannst Du Dateien
von einem Computer im Internet auf einen anderen kopieren.

FTP

FTP steht fur File Transfer Protocol und erlaubt das Kopieren von
beliebigen Dateien von einem Computer auf einen anderen. Obwohl diese
Funktionalitdt im WWW integriert ist, wird FTP noch oft verwendet.

Dies ist ebenfdls typisch fir das Internet: Manchmal unterscheiden sich verschiedene
Dienste nur in Merkmalen, die fir den Laien unsichtbar oder unwichtig sind. Mit der
Einfihrung von WWW ist FTP eigentlich tberfliissig geworden, aber es wird weiterhin

verwendet.
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Lernkontrolle

Im ersten Kapitel wurde WWW, der bekannteste Dienst auf dem Internet
vorgestellt. Nach dem Lesen dieses Kapitels kannst du diesen Dienst nun
klassifizieren:

WWW
O ist synchron O ist asynchron
O funktioniert nach dem Hol-Prinzip O funktioniert nach dem Bring-Prinzip

O istein 1:1 Dienst O istein 1:n Dienst O ist ein n:n Dienst
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v/

L Osu ngen

Aufgaben 1

Die LOsung zu Aufgabe 1 steht bereitsim Text.
Aufgabe 2

Folgende Dienste verwenden Funkwellen as Transportmedium: Fernsehen,
Radio, Telefonieren (Funktelefone), Faxen, Positionsbestimmung (GPS),
Ortung (Radar), Zeitinformation (Funkuhr)

Aufgabe 3

Ein Versandgeschéft ist ebenfals ein Hol-Dienst, obwohl es auf den ersten
Blick nicht so aussieht. Die Ware wird dir zwar gebracht, aber (hoffentlich)
nur, was du zuvor angefordert hast.

Aufgabe 4

Zeitungdeser und Fernsehzuschauer wollen manchmal reklamieren. Sie schrei-
ben Leserbriefe oder benlitzen das Zuschauertelefon, um ihre Kritik oder ihr
Lob loszuwerden.

Aufgabe 5

Du nimmst den Film auf Video auf. Voilal Mit dieser Hilfe hast du zeitliche
Unabhangigkeit vom Fernseher gewonnen.

Lernkontrolle

Die erste Unterscheidung ist gar nicht so einfach! Die meisten Seiten werden
nicht dann geschrieben, wenn der Benutzer sie abruft. Sie sind asynchron.
Alle WWW-Seiten, hinter denen eine Datenbank steckt, konnte man as
synchron bezeichnen. Die Seite wird dann erstellt, wenn du die Datenbank
abfragst. Eine Suchmaschine ist somit ein synchroner Dienst im WWW.

Es gibt aber noch ein besseres Beigpiel: Web-Kameras. Eine Web-Kamera ist
eine Video-Kamera deren Bilder direkt auf eine WWW-Seite umgeleitet
werden. Dies wird zur Zeit voralem as Werbe-Gag verwendet um die
Aufmerksamkeit auf die eigene Seite zu lenken.

WWW ist ein 1:n-Dienst: Eine Webseite wird von jemandem geschrieben
und kann von vielen gelesen werden.

Bis heute funktioniert das WWW nach dem Hol-Prinzip. Du musst
Webseiten anfordern, sie kommen nicht von selbst.

Jetzt wird's aber spannend! Das oben Gesagte galt bis vor kurzem. Bei den Benutzern kam
der Wunsch, oft besuchte Seiten nicht immer von Neuem holen zu missen. Wetterdaten
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oder Bérsenzahlen wechseln oft. Da wére es doch praktisch, wenn solche Seiten geschickt
wirden. Voila Das sogenannte Push-Prinzip ist erfunden.

Push-Prinzip

Beim Push-Prinzip handelt es sich um eine Erweiterung des WWW-
Dienstes, die nach dem Bring-Prinzip funktioniert. Der Benutzer kann ge-
wisse WWW-Seiten, Channels (Kande) genannt, abonnieren und erhdlt
dann automatisch neue Versionen dieser Seiten.

Wir konnen dir noch keine weiteren Details vom Push-Prinzip erzdhlen. Die ersten Test-
Versionen von Push-fahigen Browsern erschienen im Juli 1997. Wenn du dieses Programm
liest, ist die Internet-Technik bereits wieder ein Stlick weiter!
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5 Etwas | nter net-Technik

Uber sicht

Was lernst du hier?

In diesem Kapitel erféhrst du, wie das Internet hinter den Kulissen funktioniert. Du lernst,
wie die Computer miteinander verbunden sind und nach welchen Regeln sie untereinander
kommunizieren.

Zugegeben, das brauchst du nicht unbedingt zum Surfen! E-Mails lesen kannst du auch,
ohne zu wissen, was |P bedeutet. Aber wenn du’s weisst, kannst du souverdner mit dem
Computer umgehen. Ein ‘DNS lookup failed deines PCs stellt dich nicht mehr vor
unl ¢sbare Probleme.

Wastust du?

Du besuchst Futura zu Hause. Jetzt willst du endlich genauer wissen, was das eigentlich ist,
‘das Internet’. Du bist zwar mit Futura im |nternet-Café gesessen und hast ihr beim Surfen
zugesehen. Aber bevor du dich auf’s Internet einl&sst, willst du schon noch genauer wissen,
wi€'s funktioniert. Also lasst du dir von Futura gewisse technische Dinge erklaren.

Lernziele

Nachdem du dieses Kapitel durchgearbeitet hast, hast du eine Vorstellung,
wie die Computer miteinander verbunden sind
was du dir unter dem Internet vorstellen musst
wie du verschiedene Fehlermeldungen interpretieren kannst

und warum das Telefonieren teurer ist al's das Senden einer E-Mail.

48



Etwas Internet-Technik

§ Oldi und Futura

Irgendwann hat es dich gepackt: , Wenn
schon alle vom Internet reden, dann muss
ich auch wissen, wie das funktioniert. Ich
lasse mir das von Futura erkléaren 1“

Nun sitzz du vor ihrem Computer und
schaust ihr zu, wie sie den Browser startet.

» Eines musst du mir gleich zu Beginn
erklaren!* meinst du zu Futura, als du bei
ihr im Zimmer Platz genommen hast.

Was ist denn nun das ‘Internet’? Beim
Surfen hast du gemeint, das WM sei nur

ein Tell des Internets. Alle Welt redet von ‘auf dem Internet’ und ‘im Internet’ | Wo ist
denn nun ‘das Internet’?* ,, Hier auf meinem Pult!“ meint Futura und lacht: ,, Sobald ich
online bin, ist mein Computer Teil des Internets. Das Internet ist einfach ein riesiges

Computer netzwerk. Alle kdnnen sich irgendwo einklinken. So wie wir jetzt!”

e= | [nternet

der das ganze Internet steuert.

D Rechner mit Mietleitung zum Internet (dauernde Verbindung)
O Einzelner PC mit Wahlleitung zum Internet (Verbindung nur nach Bedarf)

Diese Abbildung stammt aus L. Perrochon ‘ School goes Internet’

Waéhlleitung ins Internet ein.

Das Internet ist ein weltweiter Verbund von Computern, die miteinander
Daten austauschen. Das riesige Netzwerk mit Millionen von angeschl osse-
nen Rechnern ist dezentral organisiert. Es gibt also keinen Zentralrechner,

Wie du im obigen Bild siehst, besteht das Internet aus einem Netz von
miteinander verbunden Teilnetzen. Man spricht darum auch manchmal im
doppelten Sinn vom ‘Netz der Netze'. Gewisse Computer sind durch
Standleitungen miteinander verbunden, sind aso immer online. Viele
Computer klinken sich aber nur bei Bedarf per Modem Uber eine normale
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online/ offline

Online heisst verbunden auf englisch. Der Begriff wird nicht nur fir das
Internet verwendet. Sobald ein Computer mit einem Netzwerk oder einer
Dienstleistung (z.B. Videotex) verbunden ist, so ist er online.

Fur dich zuhause hat Online-sein Folgen: Es kostet, und wenn du per
Telefonleitung mit dem Internet verbunden bist, ist dein Telefonanschluss
besetzt. Darum ist es interessant zu wissen, dass man gewisse Dinge auch
offline (also ohne verbunden zu sein) tun kann: Deine E-Mail kannst du
offline lesen und schreiben, nur zum Senden und Empfangen musst du
online sain.

Aufgabe 1
Die meisten Computer zuhause sind nur online, wenn jemand aufs I nternet

will. Andere Computer sollten immer online sein, auch wenn niemand daran
arbeitet. Warum? Ginge es auch anders?

,und das funktioniert?* fragst du unglaubig. ,lch versteh ja nicht vie wvon
Computern, aber ich hore dauernd von Verstandnis-Problemen zwischen Macs und
PCs. Und im Internet funktioniert jetzt das pl6tzich weltweit?*

»Ja, das ist noch recht spannend! Alle Computer im Internet halten sich an die
gleichen Regeln, wenn sie miteinander kommunizieren. In der Fachsprache nennen die
Informatiker solche Regeln ein Protokoll. Das Protokoll des Internets hat die
Abkirzung TCP/IP und ist Uber 20 Jahre alt. Das ist steinalt fur die Computerwelt:
Damals gab es weder Macs noch PCs!

TCP/IP

TCP/IP ist die Abkirzung fur Transmisson Control Protocol / Internet
Protocol. Damit wird eine Sammlung von Kommunikationsprotokollen
bezeichnet, die den Datenaustausch zwischen Computern im Internet
regein.

» Die Erfinder von TCP/IP hatten ein Ziel vor Augen: Ihr Protokoll sollte robust und
fehlertolerant sein. Die verbundenen Computer sollten auch noch kommunizieren
konnen, wenn ein Rechner oder eine Verbindung ausféllt. Diese Idee siehst du an zwel
Eigenschaften des Internets: Das Netz ist nicht hierarchisch aufgebaut. Es gibt keine
oberste Instanz oder zentralen Knoten, wo alle Daten hindurch miissen. Sonst wére das
Netz sehr verwundbar. Fallt der Zentralknoten aus, ist das ganze Netz lahmgelegt.
Darum st das Internet ein recht chaotisches Gewirr von Verbindungen.”
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Aufgabe 2
Du kannst an einem Beispiel ausprobieren, wie stabil ein Netzwerk wird, das

nicht hierarchisch organisiert ist. Wie viele Verbindungen miissen mindestens
defekt sein, damit die Verbindung von A nach B zusammenbricht?

(T Tres
CRESSSTSTST===

X7

/X

, Die zweite Eigenschaft des Datenver-
kehrs auf dem Internet:* fahrt Futura
fort: , Daten werden im Internet paket-
weise transportiert. Eine lange Botschaft
wird beim Sender in viele kleine numerier-
te Pakete verpackt und verschickt. Das
Geniale daran: Nicht alle Pakete miissen
den gleichen Weg zum Empfanger gehen!
Jedes Paket sucht sich den Weg, der
gerade am wenigsten Verkehr hat. Der
Empfanger packt dann die Pakete in der
richtigen Rethenfolge wieder aus.”

, Das ist zwar eine lustige Vorstellung, wie sich einzelne Pakete eines Briefes auf den
Weg machen. Fast wie Brieftauben! Aber was bringt das?
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» Das hat verschiedene Vorteile:
Die zu transportierenden Daten werden gleichméssig auf die vorhandenen Leitungen
verteilt. Kein Computer bricht unter der Last einer riesigen Nachricht zusammen.
Wenn etwas nicht richtig ankommt, so muss nur ein kleiner Teil der Nachricht, namlich
das defekte Paket erneut versandt werden.
Du siehst: Alles ist darauf angelegt, das Netzwerk so flexibel und robust wie moglich zu
machen. Und all das geschieht automatisch. “

Aufgabe 3
Falls dir die letzte Aufgabe gefallen hat: Hier kannst du deine kombinatori-
schen Fahigkeiten nochmals prifen. Du kannst die Aufgabe aber auch

weglassen. Fir das Verstandnis des Kapitel ist sie nicht unbedingt notwendig.
Auf wie vielen verschiedenen Wegen (ohne Schlaufen) kann ein Paket von A
nach B gelangen?

“Diese sogenannte paketorientierte Verbindungsart ist auch der Grund, warum das
Kommunizieren mit fernen Landern via Internet billiger ist als via Telefon. Telefon ist ein
leitungsorientierter Dienst. Sobald Du jemandem telefonierst, wird eine Leitung fur dich
reserviert, ob du nun gerade eine Sorechpause machst oder nicht. So blockierst du eine
Leitung. Im Internet belegst du die Leitung nur genau dann, wenn ein Paket von dir
Ubertragen wird. Alle Sende- und Empfangspausen kénnen von anderen benutzt werden.
Die Leitung wird viel effizienter ausgelastet.

Eine E-Mail ist auch darum viel billiger als ein Telefongesprach, weil pro Sekunde
mehrere tausend Zeichen Ubertragen werden konnen. Wenn du das am Telefon vorlesen
wirdest, dauert das einiges langer!”

Die Adressierung im Netz

Futura ist in Fahrt. Kaum hast du dir Uberlegt, was jetzt der genaue Unterschied zwischen
leitungsorientiert und paketorientiert ist, da fahrt sie mit ihren Ausfuhrungen bereits
weiter:

“ Ein anderes spannendes Thema: Die Adressierung im Internet. Jeder Rechner im Internet
braucht einen eindeutigen Namen, sonst wissen die Datenpakete nicht, wohin sie missen.
Der Computer denkt aber in Zahlen, also haben die Computer im Internet Nummern,
sogenannte | P-Nummern. Manchmal siehst du einen Link, der eine |P-Nummer enthalt.”

| P-Nummer

Die IP-Nummer ist die Adresse eines Computers im Internet. Jede IP-
Nummer darf nur einmal im Internet verwendet werden. IP-Nummern
bestehen aus 4 Bytes und haben die Forma. b. c. d

(Bsp. 193. 246. 253. 248)

“Wir Menschen kdnnen uns diese Nummern aber dusserst schlecht merken. Darum
durfen Computer auch Namen besitzen. Ein Auskunftsdienst im Internet (natdrlich auch
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ein Computer) wandelt diese Namen dann in die richtige Nummer um. Dieser Dienst

heisst Domain Name Server, kurz DNS”

abgekirzt DNS

die zugehdrige |P-Nummer.

Domain Name Server

Beim Domain Name Server (DNS) handelt es sich um einen Dienst im
Internet, der Namen von Computern in die richtige IP-Nummer um-
wandelt. Der Benutzer kann mit Namen arbeiten, der Computer verwendet

“Diesem DNS begegnest du Ubrigens,
wenn du im Browser den Namen eines
Computers falsch schreibst oder es
keinen Rechner mit diesem Namen
gibt.” Meint Jakob und zeigt dir ein
Beispidl einer solchen Fehlermeldung.

There was noresponse. The serser could be down
oris not responding.

[f wou are unahle to connect again later, contact
the server's administratar.

ERROR
The requested URL could not be retrieved

While trying to retrieve the URL: http://www.cyberraodshow.ch/

The following error was encountered:

+ DNS name lookup failure

“Wenn du versuchst, eine VWWV-Seite
von einem Computer zu laden, der nicht
online ist, erhdltss du eine andere
Fehlermeldung. Das ist ein wichtiger
Unterschied. Bei der ersten
Fehlermeldung musst du es auch in
einer halben Sunde nicht mehr ver-
suchen.

Bei der Fehlermeldung * Server down’ kann dies aber zum Erfolg fuhren, weil dann der
Computer eventuell wieder |auft oder das Netz nicht mehr so belastet ist.”
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RL

“Hey Oldi! Jetzt kann ich dir als letztes noch erkléren, wasein URL ist!”
“Einwas ?”

“Ein URL, ein Uniform Resource Locator. Das ist eine allgemeinglitige Adresse im
Internet. Du kennst bisher WMW\V-Adressen und E-Mail-Adressen. Die Erfindung des URLs
vereint alle diese Adressierungen in einem Format.

An ein paar Beispielen kann ich’s Dir am besten erklaren: Ein URL besteht immer aus
2wei Teilen: Dem Dienst und der Zieladresse:

Diengt : Zielpfad
http : www. cyber r oadshow. ch/ t est/ bei spi el . ht ni
http : www. i nf. et hz. ch/ TOP. de. ht
mailto : futura.emai|l @w tzerl and. com
ftp : castle.ethz.ch/gibtsnicht.zip

O .

e= | Uniform Resource L ocator

abgekirzt URL

Ein Uniform Resource Locator (URL) ist eine weltweit eindeutige
Adresseim Internet, die einen Dienst und ein Ziel definiert.
URLSs haben die Form Di enst : Zi el

“Dank eines URLSs kann ich als Autor in einer WMAV-Seite auch eine E-Mail-Adresse
angeben. Satt http: muss ich vor eine E-Mail-Adresse einfach mai | t o: schreiben.
Der Browser weiss nun, dass dies eine E-Mail-Adresse ist. Er kennt also nicht nur das
Ziel sondern auch den Dienst (das Werkzeug), um dieses Ziel zu erreichen. Ausserhalb
des Internets kénnte man das auch. Ein Radiosender wirde dann als radi o: 97. 6
bezeichnet und jedermann wisste, dass man am Radio 97.6 Mhz einstellen muss, um
diesen Sender zu héren.
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[ ]
—

www.linux.org

Bam Surfen auf dem WMAW kann mir
dieses Wissen manchmal helfen.

Internet

Schau dir die nebenstehende Skizze an.

Du siehst Computer im Internet mit
ihren Ordnern und Unterordnern. ———
Jeder der Computer besitzt einen -

Namen. Wenn es sich um enen Web- @nd?;sior wwwAcybe\roadshowch’ea-im?‘SZ/ﬁh
Server handelt, so kann ich mit B o Y
Seminare.html i | test SR ‘
http://ea.inf.ethz.ch/Iv/ggis/testate.html E% o
. . gii:dexhtml
das Dokument unten rechts im Bild ) testte
abrufen.
htt p: ist die Dienstbezeichnung fur das WWW
[lea.inf.ethz.ch ist der Computername
I'lvlggis/testate. htn ist der Weg zum Dokument innerhalb des Computers

Falls ich nun beim Surfen etwas nicht finde, entweder weil die Seite nicht existiert oder
well die Seite zu speziell auf einen Aspekt eingeht, so kann ich versuchen, die Adresse zu
andern. Ich beginne von rechts bis zum ersten Schrégstrich (/) zu l6schen und erhalte die
Adressehttp://ea.inf.ethz.ch/lv/ggis.

Wie du siehst, gelange ich so in der Hierarchie eine Sufe nach oben. Dies kann ich bis

zum letzten einzelnen Schragstrich wiederholen. Dann erhalte ich die Adresse
http://ea.inf.ethz.ch

Dies ist die Homepage, also die Einstiegsseite des entsprechenden Computers. Die
existiert sicher und liefert mir einen Uberblick tiber den Inhalt des Computers.

Lernkontrolle
Uberlege dir verschiedene Mdglichkeiten, warum eine aufgerufene WWW-

Seite nicht auf deinem Bildschirm erscheint.
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v/

L ('jsungen
Aufgaben 1

Alle Computer, die Informationen anbieten (z.B. WWW-Server), sollten
immer online sein. Wenn ein Benutzer Daten von einem anderen Computer
will, versucht der Computer des Benutzers den anderen Computer via
Internet zu erreichen.

Gelingt dies nach einer bestimmten Zeit nicht, so erhdt der Benutzer eine
Fehlermeldung. Es wére theoretisch denkbar, dass ein Server nicht dauernd
online wére. Bei einer Anfrage an diesen Server wirde dann ein anderer
Computer eine Telefonverbindung aufbauen. Doch das dauert zu lange. Bis
die Verbindung steht, hat der Bentitzer die Hoffnung auf eine Antwort bereits
aufgegeben.

Aufgabe 2

Auf eine Losung mit 3 gekappten Verbindungen bist du sicher gekommen.
Doch es geniigen auch 2: Es mussen nur die richtigen 2 sein! Durchtrennt
man die Leitung, die von A nach unten wegfihrt und die Leitung, die von B
nach oben weggeht, so sind A und B voneinander getrennt.

Aufgabe 3
Es sind 8 verschiedene Wege mdglich.
Lernkontrolle

Wenn eine aufgerufene WWW-Seite nicht erscheint, kann das verschiedenste
Ursachen haben:

Die Adresse der Seiteist falsch.

Ein Tippfehler:Vidlecht stimmt bereits die Adresse des Computers nicht.
Fehlermeldung: DNS | ookup fail ed. Host not found.

Oder der Betreiber des WWW-Servers hat seine Seiten anders angeordnet
und umbenannt. Der Link, den du angeklickt hast, ist somit veraltet.
Maogliche Fehlermeldung: 404 Not f ound.

Das Internet ist Uberlastet.

Vidlleicht versuchen viele Leute gleichzeitig eine bestimmte Seite
aufzurufen. Dann ist der Rechner Uberlastet. M6gliche Fehlermeldung:
Server busy. Please try again |ater.

Vielleicht ist auch das Internet Uberlastet, weil zuviele Leute darauf surfen.
Mogliche Fehlermeldung:

Server busy. Please try again |ater.

Der Zugriff auf bestimmte Daten wird verweigert.

Der Anbieter von Informationen auf dem Internet kann gewisse Daten
schiitzen. Vielleicht bist du nicht berechtigt, die entsprechende Seite
abzurufen.

Maogliche Fehlermeldung: 403 For bi dden.
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6 Anhang: Kritische Fragen und
Diskussionsthemen

Uber sicht

Wastust du?

Du hast die anderen Kapitel des Leitprogramms durchgearbeitet und weil3t jetzt zumindest
theoretisch einiges Uber das Internet. Vielleicht hast du auch schon praktische Erfahrungen
im Internet gesammelt.

In diesem Kapitel mochten wir dir einige Anknipfungspunkte fir mogliche Diskussionen
anbieten. Frage deinen Lehrer oder deine Lehrerin, ob du

eines dieser Themen mit jemandem, der ebenfalls schon fertig ist, zu zweit diskutieren
sollst, (1:1 Kommunikation!)

dir zu einer der Fragen Gedanken machen sollt, die du dann in einem kleinen Vortrag
der Klasse erléuterst (1:n Kommunikation!),

warten sollst, bisihr in der ganzen Klasse Uber diese Fragen diskutieren werdet.

(n:n Kommunikation!)

Fur gewisse Themen brauchst du Zusatzinformationen, die du nicht in diesem Leitpro-

gramm findest. In der Klasse weiss vidleicht jemand besser Bescheid. Oder die Bibliothek?
Oder das Internet?

Lernziele

Wir kénnen nicht voraussagen, was du hier lernen wirst. Wir kénnen nur anregen, dass ihr
Unklarheiten und Fragen, die wir nicht beantworten, untereinander diskutiert.

den anderen von euren Erfahrungen erzéhlt, wenn ihr das Gefuhl habt, dass dieses
Wissen beim Einstieg ins Internet hilfreich sein kénnte.

euch Gedanken Uber die Bedeutung und die Zukunft des Internets macht.
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Themal : Wer bezahlt das alles?

Bisher wird das Internet noch stark von staatlichen Stellen unterstitzt (Universitéten und
Regierungen). Dabel werden nationale Interessen angefuhrt: Unsere Burger und Forscher
missen informiert sein. In den letzten zwei Jahren hat aber auch ene starke
Kommerzialiserung eingesetzt. Firmen drangen aufs Internet, die Werbebranche entdeckt
das Internet als neues Medium.

Ein Beispid: Als Futura auf Altavista nach :
den Begriffen ‘Patent’ und ‘Ochsner’ sucht, [l 5= 1 a(=] 1} S-RREREREa S ! C

erscheint auf der Liste der Suchergebnisse

eine Werbung fur einen Patent-Service (Siehe Bild auf Seite 11). Du erhéltst Werbung, die
maoglichst auf deine Interessen abgestimmt ist. Ein Versandhaus kann festhalten, welche
Seiten du auf seinem WWW-Katalog abrufst, wenn du nachher etwas bestellst. In Zukunft
erhdltst du per Post Werbung zu genau diesen Artikeln. Es gibt auch schon Unterbrecher-
Werbung auf dem Internet: Bevor die gewiinschte Seite angezeigt wird, erscheint zuerst fir
ein paar Sekunden eine Werbebotschaft.

Ist das eine schlechte Entwicklung? Ist es gefahrlich oder nur logisch, dass vidlleicht auch
bald im Internet gilt: Wer zahlt, befiehlt?

Learn About Patents

Thema 2: Globales Dorf?

Im Zusammenhang mit dem Internet wird oft euphorisch vom globalen Dorf gesprochen.
Die grosse Volkerverstdndigung sei nun endlich moglich. Auch abgelegene Gebiete kénnten
nun die Bibliotheken und das Wissen der grossen Stédte benutzen. Wo man auf der Welt sei,
werde unwichtig. Bald sei jedermann am Netz. Doch:

Die Hafte der Menschheit hat noch nie telefoniert.
In Manhattan (Stadtteil von New York, USA) gibt es mehr Telefonanschllisse alsin ganz
Nordafrika.

Und trotzdem ist es faszinierend, via E-Mail oder News mit Leuten zu kommunizieren, die
du sonst nie kennenlernen wirdest und die du vidlleicht nie in deinem Leben sehen oder
hdren wirst.

Was bringt denn nun das globale Dorf?

Thema 3: Was soll die Aufregung?

Warum eigentlich die ganze Aufregung? Was ist am Internet so grundlegend neu und toll,
dass jedermann meint, er misse auch dabel sein? Brauchst du Internet wirklich? Verpassen
digienigen etwas, die nie im Internet sind? Ist das der Beginn einer Informations- und
Kommunikationsrevolution oder nur ein Gag der Neunziger-Jahre?
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7/ Anhang: Wie kommeich ins|nternet?

Uber sicht

In diesem Kapitel mochten wir dir zeigen, auf welche Arten du das Internet nutzen
kannst. Die drei fur dich wichtigen Arten sind:

Webben / Surfen
Eine E-Mail-Adresse besitzen
eine Homepage haben.

Zu jedem Thema versuchen wir zu zeigen, was du dafir tun musst und was es kostet.

Lernziele

Dieses Kapitel soll dir hauptsachlich praktische Informationen liefern und dir spéter als
Nachschlagewerk dienen. Mitnehmen solltest du daraus aber

dass es verschiedene Arten von Présenz im Internet gibt.

und dass es fir jede Art, im Internet présent zu sein, verschiedene M6glichkeiten gibt.

Webben / Surfen

Uberlege dir zuerst, was du dir vom Internet erhoffst. Hier eine kleine Auswahl. Kreuze das
Zutreffende an.

Ich suche bestimmte Informationen, die man am schnellsten Ubers Netz bekommt.
Ich mochte die Sache auch mal gesehen haben.

Mir ist langwellig.

Eigentlich méchte ich gar nicht ins Internet.

Je nachdem, wie deine Antwort aussieht, haben wir verschiedene Vorschlége, wie du vor-
gehen konntest. Wenn dir nur langweilig ist, und du deine Zeit wirklich am Computer ver-
braten willst, empfehlen wir, ein Computergame zu kaufen. Das ist spannender als das
Internet.

Wenn du die Sache einfach mal gesehen haben willst, schau bei einem sogenannten I nternet-
Café vorbel. Du kannst einen Computer fir eine Stunde mieten und dann nach Lust und
Laune herumsurfen. In den Cafés sind auch gute Berater angestellt. Diese haben Erfahrung
mit Anfangern und kénnen bei Problemen weiterhelfen.
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Wenn du wirklich das Gefuihl hast, du brauchst einen Anschluss zu Hause, so musst du dich
bel eéinem Provider anmelden. Dieser stellt dir eine Telefonnummer zur Verfigung. Immer
wenn du ins Internet willst, wahlt dein Computer diese Nummer. Uber die Telefonleitung
werden dann die Daten ausgetauscht.

Provider

auch Internet-Provider oder Internet-Anbieter genannt

Ein Provider ist eine Firma, die gegen Bezahlung Internet-Dienste anbietet.
Die beiden wichtigsten Dienste sind zur Zeit

der Internet-Zugang: Gegen eine Abo-Gebuhr kann der Kunde seinen
Computer via Telefonleitung mit dem Computer des Providers und
somit dem Internet verbinden.

Der Web-Auftritt: Der Provider stellt dem Kunden Platz und eine
WWW-Adresse zur Verfigung. Der Kunde kann dort seine Web-Seiten
publizieren.

Die Angebote der Provider sind vielfdtig und &ndern aus technischen und
wirtschaftlichen Griinden zur Zeit noch relativ haufig.

Wahrend du online auf dem Internet bist, zahlst du zwei Arten von Gebuhren. Einerseits
zahlst du die Geblhren des Internet-Providers. Du telefonierst aber auch mit deinem
Provider. Darum bezahlst du der Telecom Telefongebihren, wie wenn du mit jemand
anderem telefonieren wirdest. Diese Telefongebihren sind distanzabhéngig. Dies solltest du
im Hinterkopf haben, wenn du einen Provider auswahist.

Die Zahl der Provider steigt standig. Frage Kollegen, die in deiner Umgebung wohnen und
schon am Internet angeschlossen sind. Diese konnen dir sicher sagen, aus welchen
Maoglichkeiten sie auswahlen konnten.

E-Mail-Adresse

Eine E-Mail Adresse zu bekommen ist nicht schwierig und auch nicht besonders teuer.
Bevor wir die Technik beschreiben, mochten wir nochmals darauf eingehen, fir wen es
sich lohnt, eine E-Mail zuzulegen.

Eine E-Mail-Adresse kann man sich wie ein Postfach vorstellen. Wer an ein Postfach
einen Brief schicken will, muss dessen Nummer kennen. Und wer Briefe von einem
Postfach erhalten will, muss jeden Tag an der Post die Briefe abholen. Wenn niemand
die Postfachnummer kennt, wird auch niemand schreiben. Und wenn niemand auf die
Briefe antwortet, werden mit der Zeit wohl auch keine Briefe mehr ankommen.

Vielleicht hast du schon eine Ahnung, auf was wir mit unserem Vergleich hinaus wollen.
Genau wie das Postfach macht E-Mail nur Sinn, falls

irgend jemand ausser dir die Adresse kennt
dieser irgend jemand dir etwas mitteilen will, was er dir sonst nicht sagen kann
du hin und wieder vorbeischaust, ob dir jemand etwas geschrieben hat
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du die eintreffenden Meldungen auch beantwortest

Aufgabe 1
Uberlege dir, ob du 3 Leute kennst, die
- eine E-Mail-Adresse haben

diese auch benutzen
mit denen du auch kommunizieren mochtest

Wie kommeich zu einer E-M ail-Adresse?

Falls du dich von zu Hause aus ins Internet einwahlst, hast du wahrscheinlich schon eine
Adresse. Du musstest dich ja bel eéinem Provider anmelden. Bei dem zahlst du monatlich
einen Beitrag, damit du aufs Internet darfst. Bei den meisten Angeboten der Provider ist
ene E-Mail-Adresse inbegriffen. Schau bel der Anleitung, die du vom Provider
bekommen hast nach, wie man diese Adresse nutzt. Diese Anleitung hast du zugeschickt
bekommen, oder sieist auf der Homepage des Providers zu finden.

Falls bei deinem Abo keine solche Adresse dazugehdrt, kannst du sie sicher dazukaufen.

Eine Alternative fir den zweiten Punkt: Es gibt einige Anbieter, bei denen du gratis eine
Adresse bekommst. Gratis ist die Sache deshab, well dir hin und wieder Werbung
zugeschickt wird.

Fals die Schule oder dein Arbeitgeber am Internet angeschlossen ist: Frage die
zusténdige Person (den Computer - Administrator), ob du eine Adresse hast oder
bekommen kannst.

Homepage

Eine Homepage ist deine personliche Visitenkarte im Internet. Eine Person oder eine Firma
stellt sich vor. Présentiert wird meistens die Adresse, Téatigkeit, usw. Oft ist auch en

Bildchen dabel. Und eine Liste der Lieblingsseiten im WWW.

Eigentlich zwingend ist eine solche Seite nicht. Trotzdem war eine Homepage lange Zeit
»trendy“. Unterdessen gibt es aber viele schlecht gemachte Seiten, so dass sie ziemlich in
Verruf geraten sind. Typischerweise stellt dir der Provider Platz fir eine Homepage zur

Verfigung. Zum Erstellen einer Homepage brauchst du HTML-Kenntnisse oder spezielle

Software. Nahere Informationen findest du auf dem I nternet!
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8 Weaterfuhrende Literatur

Louis Perrochon, School goes Inter net, Das Buch fir mutige Lehrerinnen und Lehrer,

dpunkt Verlag, Heidelberg 1996, ISBN 3-20993-57-8, korrigierter Nachdruck 1997
htt p: //ww. dpunkt . de / School Goesl nt er net

Dieses Buch ist vor allem fur Lehrerlnnen geschrieben und gehort in jede
Lehrerbibliothek. Aber auch du wirst darin viel Interessantes finden. Wie
du gesehen hast, haben wir enige Illustrationen aus dem Buch
Ubernommen. Im ersten Teil wird ausfuhrlicher alsin diesem Leitprogramm
das Wichtigste des Internets erklart. Im zweiten Teil bringt der Autor
Vorschlage, wie man das Internet im Unterricht einsetzen konnte.

Babiak, Ulrich: Effektive Suche im Internet, Suchstrategien, Methoden, Quellen,
O'Rellly Verlag, Koln 1997, ISBN 3-930673-68-1

Dieses Buch erklart sehr gut und einfach, wie man im Internet am
Schnellsten zur gewtnschten Information kommt. Das Prinzip und vor
allem die Bedienung von Suchmaschinen und Katalogen wird ausfiihrlich
erklart. Der Autor erklart einfach und mit guten Beispielen und
[llustrationen. Empfehlenswert!

NZZ Folio 2/96: Vernetzte Welt, Verlag NZZ-Folio, ht t p: / / www. nzz. ch/folio

Das NZZ-Folio zum Thema Internet vereint qualitativ hochstehende Artikel
zu verschiedenen Aspekten des Internets. Eignet sich auch als Grundlage
fr Diskussionen Uber das Internet. Der NZZ-Verlag hat auch verschiedene
Videos zum Thema Internet produziert.

www.yahoo.com/Education/Instructional_Technology/Online_Teaching_and_Learning/

Ein mdglicher Einstiegspunkt zum Thema Unterricht per Internet...
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Glossar

O Glossar

In diesem Glossar sind ale Fachbegriffe des Leitprogramms kurz erklart. Ausfuhrliche
Erl&uterungen mit Definitionen und Beispielen findet sich im Leitprogramm selbst.
Dieses Glossar soll vor alem al's Erinnerungsstiitze dienen.

Altavista

bit

bit/s

Browser

Bookmar k

Byte

Cyber-Café

E-Mail

FAQ

Homepage

Altavistaist der Name einer der zur Zeit gréssten Suchmaschinen im
Internet. Die Adresse des urspriinglichen Servers in den USA lautet
http://ww. al tavi sta. digital.com

Ein bit ist die kleinste Masseinheit fur Information. Ein bit entspricht
der Information Ja oder Nein (O oder 1).

Masseinheit fur die Geschwindigkeit, mit der bits Gbertragen werden
(Ubertragungsrate). Englisch oft mit bps abgekiirzt.

Computerprogramm zum Surfen auf dem WWW.

Eine Art Buchzeichen fir das WWW: Link, der vom Benutzer auf
seinem Computer gespeichert wird, um eine Seite spéater wieder zu
finden.

Ein Byte ist die kleinste Einheit, die ein Computer speichern kann.
Es besteht aus 8 Bit. Das kann man sich etwa so vorstellen:
00001111 oder 01010101. Mit einem Byte lassen sich deshalb 256
verschiedene Werte — Zahlen, Buchstaben und Sonderzeichen —
darstellen.

Ein Cyber-Cafe ist ein Loka mit Computern, die alle mit dem
Internet verbunden sind. Anstelle eines richtigen Drinks werden
Web-Seiten konsumiert, Informationen gesucht, elektronische Post
gelesen und verschickt und vor allem gesurft. Bezahlen muss man
zum Schluss die Zeit, die man am Computer verbracht hat.

Steht fur ,Electronic Mail*. Das heisst auf deutsch , elektronische
Post* und bedeutet den Datenaustausch via Computer nach dem
Prinzip der Briefpost.

FAQ ist die Abkirzung fir ,frequently asked questions‘. Das ist
eine Sammlung der meistgestellten Fragen zu einem Thema und den
entsprechenden Antworten. Vor alem as Anfanger lohnt es sich
solche FAQs zu lesen. Die Autoren geben sich vid Mihe, das
Thema einfach zu erkléren.

Als Homepage wird die Einstiegsseite einer Firma, einer
Privatperson etc. bezeichnet. Die nachfolgenden Seiten werden

schlicht Internet-Seiten genannt. Beispiele fir Homepages sind:
http://ww. nusic.ch/, http://ww.zueri.ch/.
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HTML

Hypertext

I nternet

I nternet Explorer
I nternet Provider

P

| P-Adresse

Link

Hyperlink

Modem

Multimedia

HTML steht far ,Hypertext Markup Language®. HTML ist eine
Datenbeschreibungssprache, um Hypertext-Dokumente zu erstellen.
Diese Dokumente kdnnen mit einem Browser dargestellt werden.

Hypertext besteht aus Dokumenten, in welche Verbindungen zu
anderen Dokumenten eingebaut sind, sogenannte Links oder auch
Hyperlinks. Das Verfolgen eines Links im WWW und damit das
Wechseln zu einem anderen Dokument geschieht durch Anklicken
des Hyperlinks mit der Maus. Dabel spielt es keine Rolle, ob auf
eine Datel des lokalen Web-Servers oder eines weit entfernten
Servers zugegrifffen wird.

Das Internet ist ein weltweiter Verbund von tausenden von
Computernetzen. Es ist fir Computer das, was das internationale
Telefonnetz fur Telefone ist. Esist ein weltweites Informationsnetz,
ein Netz von Netzen, Uber das die verschiedenartigsten Rechner
Informationen austauschen konnen, well sie ale das gleiche
Protokoll (TCP/1P) benutzen.

Der WWW-Browser von Microsoft.

=>» Provider

Ist die Abkirzung fir ,Internet-Protokoll“. IP ist der Teil des
TCP/IP-Protokolls, der Nachrichten von einem Internet-Standort
zum e nem anderen weiterleitet.

Die IP-Adresse ist eine eindeutige Adresse (eine 4-Byte-Zahl),
durch die ein Computer innerhalb des Internet-Netzwerkes eindeutig
identifiziert wird.

Ein Link oder Hyperlink ist eine Verbindung innerhalb von einem
oder mehreren Dokumenten. Eine Textstelle (oder auch ein Bild)
enthédlt eine Verbindung zu eéinem anderen Dokument. Dazu wird die
genaue Adresse des Zieldokumentes bei der Textstelle (bzw. dem
Bild) angegeben. Es sind auch Verbindungen innerhalb des gleichen
Dokumentes maglich.

= Link

Ein Modem dient zur Umwandiung von analogen in digitale Daten
(und umgekehrt). Es wird benutzt, um die digitalen Daten des
Computers Uber die - heute meist noch - analogen Telefonleitungen
wegzuschicken und zu empfangen. Dabei werden die digitalen Daten
in analoge Signale ,moduliert’ (Modem ist die Abkurzung fir
M odulator - Demodulator).

Multimedia steht fir den Einsatz verschiedener Medien wie Bilder,
Video, Audio etc. Multimedia-Dokumente sind demnach Doku-
mente, die ausser Text auch Bilder, Film und Ton beinhaten.
WWW-Seiten sind typische Multimediadokumente.
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Netscape Navigator

News

online/ offline

Protokoll

Provider

Server

Site

Surfen

TCP/IP

URL

Der WWW-Browser der Firma Netscape.

News sind Neuigkeiten, welche Uber das Internet ausgetauscht wer-
den. Es existiert sozusagen ein offentliches Forum, ein schwarzes
Brett, wohin man Artikel senden kann. Alle kénnen diese Artikel
lesen und sie auch beantworten. Die Artikel werden in Gruppen
klassifiziert. Zu spannenden Themen werden oft ganze Debatten
gefihrt.

Wenn ein Computer online ist, dann besteht eine Verbindung zum
Internet. Offline dagegen bedeutet genau das Gegenteil: Es besteht
keine Verbindung zum Internet, d.h. der Computer ist im Moment
nicht mit der Aussenwelt verbunden.

Ein Protokoll ist fir Computer genauso wie fur Diplomaten die
Summe der Umgangsformen. Wer sich an das vereinbarte Protokoll
halt, wird verstanden. Das Protokoll erméglicht es also, dass die
verschiedensten Typen - in unserem Fall - von Computern im
wechselseitigen Kontakt Informationen austauschen konnen. Das
Protokoll, das die Computer im Internet verwenden, heisst TCP/IP.

Ein (Internet-)Provider ist eine Firma, die den Internet-Zugang
(Internetanschluss) fur Firmen, Privatpersonen, Vereine, Organisa
tionen etc. anbietet.

Ein WWW-Server ist ein Programm, das Daten bzw. Informationen
Uber das Internet der ganzen Welt zur Verfugung stellt. Der Server
nimmt Anfragen von Browsern entgegen und schickt ihnen an-
schliessend das gewiinschte Dokument.

Eine Web-Site ist ein Anbieter von Web-Seiten, d.h. ene Uni, ene
Firma oder auch eine Privatperson, die einen Web-Server betreibt
und darauf Informationen anbi etet.

Surfen ist das beliebte (oft ziellose) Anklicken von beliebigen,
interessanten Links auf dem WWW. Internet-Surfer zeichnen sich
deshalb vor alem dadurch aus, dass sie stundenlang im Internet
»hangen” (eben surfen) und zum Schluss zwar viel gesehen, aber
nichts erreicht haben.

TCP/IP heisst: Transmission Control Protocol / Internet Protocol.
Es ist eine Sammlung von Protokollen, die den Datenfluss im Inter-
net ermdglichen.

Ist die Abkirzung fur ,Uniform Resource Locator”. Ein URL ist
eine weltweit eindeutige Adresse im Internet. Dabel wird ein
gewlnschter Dienst (z.B. http: ,ftp: oder mailto: ) unden Zid

(z.B. /1 www. cyber r oadshow. ch) angegeben. Beispiele fir URLSs:
http://ww.inf.ethz.ch/ TOP. htm, http://sear. ch,
nmai | t o: pal ne@ase. ch, ftp://ftp.swtch.ch/pub/bin/a.gz
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Weéllenreiten auf der Daten-Autobahn

Webmaster

WWW, W3

Y ahoo

Ein Webmaster ist verantwortlich fir einen gewissen Bereich im
WWW. Oft ist auf WWW-Seiten die E-Mail-Adresse des Web-
masters angegeben. So hat man eine Kontaktmoglichkeit fur Fragen
und Bemerkungen.

WWW und W3 sind Abkirzungen fur ,World Wide Web*. Das
WWW ist ein verteilter, hypertext-basierter Informationsdienst. Das
World-Wide-Web besteht aus der Gesamtheit von Informations-
anbietern innerhalb des Internets. WWW umfasst Milliarden von
Multimedia-Hypertext-Dokumenten und funktioniert nach dem
einfachen Prinzip des ,click-and-go*. Gleichzeitig integriert das
WWW weitere Internet-Dienste wie die el ektronische Post (E-Mail),
das Ubermitteln grosser Datenbestande (ftp) oder das Arbeiten auf
einem entfernten Computer (telnet).

Einer der grossten Kataloge im Internet. Zu finden unter der
Adresse: htt p: / / ww. yahoo. com
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